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避免詐欺的提示 
 

 
身為居家扶助服務（In-Home Supportive Services, IHSS）提供者，您可以透

過幾個措施避免發生詐欺。這些措施包括以下範例： 
 

• 如果您未做某些工作，請勿將該時間記入您的時間表。 

 

• 請勿將 IHSS 未承保的服務時間記入您的時間表。不包含的一些服務包括

園藝、照顧寵物、搬動家具或是帶服務接受者參加社交活動。如果您有任

何疑問，請隨時參考「IHSS 承保的服務」手冊。 
 
• 請勿將服務接受者未獲准接受的任務時間記入您的時間表。 
 
• 請勿將您花在吃飯上的時間記入您的時間表。 
 
• 請勿要求接受者在空白或未填完的時間表上簽名。 
 
• 請勿在您的時間表上代表服務接受者簽名。如果服務接受者不能簽署您的時

間表，您需要與縣政府洽詢是否有其他獲授權人可以代替接受者在時間表上

簽名。 
 
• 請勿將服務接受者在醫院、療養院、有食宿照護的設施或監獄期間的時間

記入您的時間表。 
 
• 書面記錄您在工作日的工作時數和工作內容。請服務接受者也記錄您的工

作時數。 
 
• 如果您和服務接受者對於工作時數有不同意見，向服務接受者出示您的記

錄並說明您在有分歧的日子所做的工作。 
 
• 如果其他人或另外一家代理機構也在提供獲准服務，請勿將他們提供服務

的時間記入您的時間表。如果其他人也提供服務並且希望獲得 IHSS 的報

酬，他們必須登記為提供者。 
 
• 與縣政府溝通往來時一定要誠實。 
 


