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服務說明 

 
家政服務：保持家庭清潔的一般家務活。MPP 30-757.11 

 
相關服務： 

 
烹製飯食：規畫菜單、準備食物、烹製並供應飯食。MPP 30-757.131 

餐後清理：清理烹飪區並將炊具、盤碟和餐具洗滌、乾燥並擺放好。 

MPP 30-757.132 

例行洗衣：洗滌、乾燥、折疊並擺放好衣物、床單和桌巾等家用品。

MPP 30-757.134 

購買食品：列出雜貨購物清單、來往商店、購物、裝載、卸載並存儲

購買的食物。MPP 30-757.135(b) 

其他購物/辦事/閱讀服務：包括：1) 購買其他必要供應品；2) 辦理必

要的小事情，例如，拿取處方藥，以及 3) 閱讀重要的文件，例如，藥

物說明、食品標籤、公共事業帳單或租賃合同。MPP 30-757.135(c) 

 
非醫療性個人護理服務： 

 
呼吸協助：協助接受者進行非醫療呼吸相關服務，例如氧氣自給和清

洗呼吸機。MPP 30-757.14(b) 

大小便護理：協助接受者使用馬桶（包括上/下馬桶）、便盆/床邊便桶

或尿壺；清空並清洗造口袋、灌腸器和/或導尿管容器；使用尿布、免

洗內衣和免洗隔尿墊； 

擦拭和清洗接受者；並且清洗/擦乾接受者的雙手。MPP 30-757.14(a) 

餵食：協助接受者進食，包括進餐前後清潔臉部和手部。 

MPP 30-757.14(c) 

例行臥床浴：為臥床的接受者提供例行海綿擦浴。MPP 30-757.14(d) 

穿衣：協助接受者在一整天內，根據需要穿脫衣服。MPP 30-757.14(f) 

月經護理：協助衛生巾和隔尿墊的外部放置。MPP 30- 757.14(j) 

離床活動 （協助走動及上/下車輛）：協助接受者步行或在家中移動，

包括進出浴室，以及前往/離開並進/出車輛，以前往趕赴診約和/或替

代資源。MPP 30-757.14(k) 
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轉移（上/下床和/或座椅）：協助接受者從站姿、坐姿或臥姿變為另

一姿勢，以及/或從一件傢俱或設備處移動到另一處。 

MPP 30-757.14(h) 

洗浴、口腔衛生和/或整潔儀容：協助接受者：洗浴或淋浴；刷牙、用

牙線潔牙並清洗假牙；洗頭、弄乾頭髮並梳頭/刷頭髮；剃鬚；以及使

用乳液、粉和止汗劑。MPP 30-757.14(e) 

按摩皮膚和調整姿勢：按摩皮膚以促進血液循環並/或防止皮膚破裂；

在床上翻身及其他類型的姿勢調整；以及監督活動鍛煉的幅度。 

MPP 30-757.14(g) 

協助使用/維護輔助設備並幫助準備藥物：穿/脫以及維護和清洗輔助

設備，包括助視/助聽器；提醒接受者服用處方藥及/或非處方藥，以

及準備 Medi-set（藥盒）。MPP 30-757.14(i) 

 
交通運輸服務：接送接受者往返：1) 與醫師、牙科醫師和其他醫療執

業者的診約；或 2) 當加州醫藥補助 (Medi-Cal) 不提供針對健康相關

的器具/設備和特殊衣服的交通運輸服務時，建立及提供所需的交通服

務。它還包括接送接受者往返其接受 IHSS 替代服務的場所。 

MPP 30-757.15 

 
高強度清潔：徹底清潔房屋，以清除有害垃圾或污垢。僅允許進行一

次並且僅在特定情形下進行。MPP 30-757.12 

 
庭院有害物清除：庭院內的輕勞力，目的是：1) 清除可能會造成火災

危險的高草或野草及垃圾（僅允許服務一次）；或者 2) 清除令您進出

家門或必要通道危險的冰、雪或其他危險物質。MPP 30-757.16 

 
保護性看護：觀察非自我控制的、糊塗的、智力受損或患有精神疾病

的接受者之行為，並且酌情協助他們提防受傷、危險或事故。部分限

制條件適用。MPP 30-757.17 

 
教授和示範服務：教授和示範由家庭護理服務 (IHSS) 提供商提供的

服務，以便接受者能夠自行使用當前由家庭護理服務 (IHSS) 提供商

履行的服務。部分限制條件適用。MPP 30-757.18 

 



IN-HOME SUPPORTIVE 
SERVICES (IHSS) 

 
STATE OF CALIFORNIA 

DESCRIPTION OF SERVICES- IHSS (Chinese) (03/15) Page 3 

 

 

輔助醫療服務：滿足下列條件的服務：1) 如果接受者無身體功能限

制，通常能夠自行完成的活動；2) 因接受者的身體或精神狀況，維持

其健康所必需的活動；以及 3) 包括給藥、穿刺皮膚或將醫療設備插入

身體通道等活動，需要無菌操作流程或者需要基於持照的醫療保健專

家提供之培訓作出的判斷之活動。特殊限制條件適用。 

MPP 30-757.19 

 
 
如需更詳細的服務說明，您可以於當地的福利辦公室檢視上述引用到

的「政策與程序手冊」(MPP) 部分。 


