STATE OF CALIFORNIA
_ HEALTH AND HUMAN SERVICES AGENCY
QUAN CALIFORNIA DEPARTMENT OF SOCIAL SERVICES

THONG BAO THAY POI CUA CALFRESH
DANH CHO NH(’NG HO GIA PINH BAO

CAO NHU'NG THAY DOI Bri

(ADDRESSEE)

[ ]

L ]

0 THAY BOI VE PHUC LOI

Cé hiéu lyc vao ngay , cac phuc lgi CalFresh cltia quy
vi thay ddi tr $ sang $ méi thang vi:

] Quy vi da dwoc thong bao vé viéc cap qua mirc cac phc loi
CalFresh va quy vi s& nhan it hon cac phuc loi CalFresh vi Quan
da giam bét phan tro cap hang thang cla quy Vi xuong khoang

10% hoac $10 (tlnh theo con s6 cao hon) dé tra lai cac phuc loi
CalFresh ma quy vi dé nhéan va lé ra khong nhan duogc. Diéu do
da duoc quyet dinh tai toa hoac tai phién xt tiéu bang hoéc vi quy
vi da ky tén vao ban Thod Thuan Dong Y Truat Quyen Tham Gia
hodc mét ban Mién Trr Phién Xt Trudt Quyén Tham Gia Hanh
Chinh rang viéc tro clp qua mc nay la mét Vi Pham Chuwong
Trinh Cé Cha Y (Intentlonal Program Violation - IPV) Hién tai
phan tro cap hang thang cla quy vi dang thay ddi vi quan co thé
bat dau giam phan tro cép cla quy vi xuong khoang 20% hoé&c
$10 (tlnh theo con so cao hon). Néu c6 nhitng thay di nao khac
60| voi phan tro cap hang thang CalFresh hang thang cla quy vi,
méau don nay sé cho quy vi biét.

[1 THAY DOI bUQC KIEN NGHI VE PHUC LOI

Co hiéu lwc vao ngay , cac phuc |oi
CalFresh cua quy vi cé thé giam xuong hoac bj cham dit vi ching
t6i d& khong nhan dwog théng tin can co dé xac dinh tw cach
hoi da diéu kién dwoc tlep tuc clia quy vi hodc sb tlen chinh xac
trong phuc loi clia quy vi cling v&i Bao Cao Thay Déi clia quy vi
(CF 377.5 CR). Chung t6i phai nhan dwoc nhitng thong tin sau
khéng tré hon ngay dau tién cia thang sau:

Néu bang chirng vé mét chi phi dwgc yéu cau va néu quy vi khong
cung cap no, chi phi d6 sé khong duroc cho pheép khi tinh phc lgi clia
thang sau. Ngoal ra, néu quy vi khong cung cap cac thong tin duoc
yéu cau khéc, cac phuc loi ctia quy vi ¢d thé bi gidam hoéc bi cham duit.

Quy Dinh: Cac_quy dinh nay coé thé dwoc ap dung cho (cac)
quyét dinh néu trén: Quy vi c6 thé xem nhirng théng
tin dé tai van phong phuc loi clia quy Vi.

Tén

Sé

Nhan Vién

Tén

Sé

bién Thoai

Dia chi

Néu quy vi c6 thdc méac gi hodc can thém thong tin vé
quyét dinh nay, vui long lién lac v&i nhan vién cda quy vi.

Phién Xt Tiéu Bang Néu quy vi cho rang
quyét dinh nay la sai, quy vi c6 thé yéu cau
mot phién xu trir khi quy vi da c6 mét phién
X vé soO tien ma quy vi ng. Mat sau cua
trang nay cho quy vi biét cach thiwc. Cac
phuc lgi caa quy vi c6 thé khong thay doi
néu quy vi yéu cau mét phién xi trwéc khi
hanh dong nay xay ra.

[0 KHONG CO THAY POl VE PHUC LQI

Céc phuc lgi CalFresh cla quy vi da khong thay déi do (nhirng)
tai liéu/thdng tin ma chdng téi da nhan dworc vi:

[0 VIEC CHAM DUT

Co hiéu lyc vao ngay

, cac phuc lgi
CalFresh cta quy vi bi cham dut vi:

[] Dwa theo ly do cac phuc loi clia quy Vi bi cham dat, ho gia
dinh cta quy vi cling khéng hdi du dleu kién dé& dwoc tham
gia vao chwo’ng trinh CalFresh cho dén
Quy vi cd thé nop don xin lai cac phuc Igi vao cudi giai doan
trudt quyén tham gia nay.
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QUYEN DIEU TRAN CUA QUY VI

Quy vi c6 quyén yéu ciu budi diéu tran néu khong ddng ¥ véi bat

cit hainh ddng nao cha quan. Quy vi chi c6 90 ngay dé€ yéu ciu budi

diéu tran. Thoi han 90 ngay khéi dau tir ngay sau khi quén trao
hoic géi thong bio nay qua buu dién cho quy vi. N&u ¢6 1y do
chianh ding khong thé dé don yéu cAu budi diéu trin trong vong

90 ngay, thi quy vi vin c6 thé dé don yéu cau budi diéu tran. Néu

quy vi cho biét Iy do chanh ding, thi budi diéu tran vin c6 thé

dugc sip x&p thoi biéu.

Néu quy vi yéu cAu budi diéu tran trudc khi hanh dong lién quan

d&én H6 Tr¢ Tién Miit, Medi-Cal, CalFresh, hoiic Giit Tré dugc

thuc thi:

e H3 Trd Tién Mit hoic Medi-Cal cla quy vi vin giif nguyén trong thdi
gian quy vi chd thyc hién budi diéu tran.

e Dich Vu Giit Tré clia quy vi c6 thé vin giit nguyén trong thdi gian
quy vi chd thyc hién budi diéu tran.

s Tig cdp CalFresh clia quy vi van git nguyén cho dé&n khi thuc hién
budi diéu trin hoic két thic thdi han chitng nhén, tiy theo thdi han
nao dén trudc.

N&u quyé&t dinh sau budi diéu tran phan xi¥ hanh dong ciia chiing téi

ding diin, thi quy vi s& n¢ chiing t6i moi khoan H6 Tr¢ Tién Mit,

CalFresh hoiic Giit Tré nao quy vi lanh du. Mudn d€ cho chiing t6i gidm

b6t hodc ngung tién trg cap clia quy vi trudc khi thyc hién budi diéu trin,

xin ddnh dau bén dudi:

C6, gidm b6t hodc ngung: ] HB Trg Tién Mit

L] Gitt Tré

Trong thdi gian quy vi chd Quyét dinh sau budi diéu tran cho:

Welfare to Work (Trg¢ cAp gitp di lam):

Quy vi khong phdi tham gia vao cdc hoat dong.

Quy vi ¢6 thé dudc tra tién giit tré d€ di 1am va tham gia cdc hoat dong

dugc quan chdp thuin trude khi nhin duge thong bdo nay.

N&u chiing tdi bdo cho quy vi bi€t cdc khodn tién trd dich vu hd trg khdc

clia quy vi s& cham dt, thi quy vi khong dugc lanh thém bat ¢t khodn tién

nao, ngay cd khi quy vi tham gia vao hoat dong clia minh.

Né&u chiing t6i bdo cho quy vi biét chiing tdi sé& tra tién cho cic dich vu hd

trg khdc, thi cdc dich vu d6 s& dugc chi trd & mitc va theo cdch thitc nhu

cho bi€t trong thong bdo nay.

e Muén dudc cic dich vu hd trg d6, quy vi phai tham gia vao hoat dong
ma quin yéu ciu quy vi tham gia.

e N&u khoan tién dich vu hd tr¢ ma quin chi trd trong thdi gian quy vi
chd quyét dinh sau budi diéu tran khong di d€ cho quy vi tham gia,
thi quy vi c6 thé ngung tham gia vio hoat dong dé.

Cal-Learn:

*  Quy vi khong thé tham gia vao Chuong Trinh Cal-Learn (Cal-Learn
Program) néu chiing t6i bdo cho quy vi biét chiing t6i khong thé phuc
vu quy vi.

e Ching t6i chi chi trd cho dich vu hd trg Cal-Learn khi quy vi tham gia
vao hoat dong dugc chap thuan.

THONG TIN KHA C

Hoi Vién Chuong Trinh Chim Séc Quan Ly Medi-Cal: Hanh dong trong thong

bdo nay c6 thé ngin cin quy vi khong dugc cac dich vu tir chuong trinh cham séc¢

quén ly stic khdée cda minh. Quy vi nén lién lac véi dich vu hdi vién chuong trinh
stic khée ctia minh néu cé thic mic.

[] CalFresh

Hb Trg¢ Tré Em va/hodic Y T&: Co quan hd trg tré em dia phuong sé& gidp quyén
g6p tién hd trg mién phi ngay cd khi quy vi khdng dugc hd trg tién mit. N&u ho
dang quyén gép tién hd trg cho quy vi, thi ho van ti€p tuc thyc hién diéu do, trir khi
quy vi bdo ho ngung quyén gép - bing vin ban. Ho sé& gdi cho quy vi khodn tién hd
trg quyén gép dugc hién c6, nhung sé& giif lai khodn tién qud han con ng quin trong
s6 doé.

K& Hoach Héa Gia DPinh: Vin phong tr¢ cip xa hoi sé cung cap thong tin khi quy
vi yéu cau.

Ho So Piéu Tran: N&u quy vi yéu cau budi diéu trin, thi Phian Ban Piéu Trin Tiéu
Bang (State Hearing Division) s& 1ap hd so. Quy vi c6 quyén duyét qua hd so nay
truée budi didu tran va 1dy mot ban tuyén bs quan diém ctia quan vé ndi vu clia quy
vi it nhat hai ngay trudc ngay diéu tran. Ti€u bang ciing c6 thé cung cap hd sd diéu
trdn cda quy vi cho Ban Tr¢ CAp X Hoi (Welfare Department) cling nhu Bo Dich
Vu Sttc Khde va Nhan Sy Hoa Ky (U.S. Department of Health and Human Services)
va B Nong Nghiép Hoa Ky (U.S. Department of Agriculture). (Ludt Tr¢ CAp va
Pinh Ch& (W&I Code) Poan 10850 va 10950).

MUON YEU CAU BUOI PIEU TRAN:

e Pién trang nay.
e Sao lai mit trudc va mit sau ctia trang nay dé Iuu hd so quy vi.

Né&u quy vi yéu ciu, nhin vién xi hoi s& 14y cho quy vi mot ban clia
trang nay.

e GO&ihodc dem ndp trang nay dén:

HOAC
*  Goi so mién phi: 1-800-952-5253 hoic 1-800-952-8349 ddi v6i ngudi
bi khi€m khuy&t thinh gidc hay Am ngit ding TDD.
Muén nhé gitip d&: Quy vi c6 thé héi vé quyén diéu tran cia minh
hoic xin gigi thiéu tr¢ gitip phéap 1y theo cdc s dién thoai mién phl
ctia ti€u bang ghi rd bén trén. Quy vi c6 thé dugc trg gitip phap Iy mién
phi tai vin phong trg gitp phéap 1y dia phuong hoic quyén trg cAp xi hoi.

N&u khong mudn di dén budi diéu tran mot minh, thi quy vi c6 thé
moi mdt ban hitu hay ngudi khac di theo.

PON YEU CAU BUOI PIEU TRAN
T6i mudn thurc hién budi diéu tran do hanh dong clia Ban Trg CAp Xa Hoi
Quin ddi v6i trg cAp clia toi:
[J HbTrg TiénMat [ CalFresh [ Medi-Cal

[] Dangkhdc (xin liét ké)

Ly Do:

[] N&u quy vi cin c6 thém chd trong, hiy dianh ddu ndi day va gop
thém trang.

[J To6i cin ti€u bang cung cdp mot thong dich vién mién phi cho toi.
(Than nhan hodc ban hitu khong thé€ 1am thdng dich vién cho quy vi
trong budi diéu trin).

Ngon ngit hay thS ngit clia toi:

TEN CUA NGUSI BI TU CHOL THAY BPOI HOAC CHAM DUT TIEN TRG CAP CUA HO

NGAY SANH SO PIEN THOAI

PIA CHI PUGNG PHO

THANH PHO TIEU BANG BUU CHANH
CHU KY NGAY

TEN CUA NGUSI PIEN MAU NAY SO BIEN THOAI

L] Téi muén ngudi cé tén dudi day lam dai dién cho tdi trong budi
diéu tran nay. Téi cho phép ngudi nay duyét qua hd so cia toi
hoiic dai dién cho t6i d&€n dy budi diéu tran. (Ngudi nay cé thé 1a
ban hitu hoiic thin nhian nhung khong thé lam théng dich vién
cho quy vi).

TEN SO PIEN THOAI

PIA CHf PUGNG PHO

THANH PHO TIEU BANG BUU CHANH
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