
為什麼要採集我的
指紋？

SFIS能協助嚴防有人試圖利用他人身
分以重複獲取援助。SFIS也會檢查您
的指紋是否已經在系統中。

SFIS內容保密
我們查看您的指紋圖像及照片，並將

之與受援助者的資料庫相比對。

我們僅將此資訊用於防範及調查重複
援助。若疑有公共援助欺詐罪行， 
SFIS的內容僅與執法部門共用。
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SFIS的流程為何？
SFIS的辦事人員會要求您將食指輪流置
於電子掃描器上。該掃描器會拍下您指
紋的圖片。辦事人員也會拍下您的照
片，並輸入您的姓名及個案資訊。

我的指紋圖像會被如何處理？ 
指紋圖像會被傳送至SFIS資料庫，然後
與其他申請援助者之指紋進行比對。 
指紋圖像皆儲存於SFIS資料庫內，但是
僅在防範公共援助欺詐罪行時與外部機
構共用。資料不可作他用。

SFIS是什麼？
SFIS全名為全州指紋成像系統
(Statewide Fingerprint Imaging System)，
是一個電腦系統及資料庫，其內容包
含曾經申請過以工代賑 (CalWORKs) 
或者郡內一般救助金/一般救濟金
(County Genetal Assistance/General 
Relief)的成年申請人之指紋圖像、照
片及個案資訊。

• SFIS內容保密。 僅用於防範公共援
助欺詐罪。

• SFIS並無與任何系統或資料庫連接。

誰必須完成SFIS流程？
若您申請以工代賑 (CalWORKs)：
• 為自己申請援助的所有成年人。
• 為自己的監護子女申請援助的所有

成年人。

若您申請郡內一般救助金/一般救濟金
(County Genetal Assistance/General 
Relief)：
• 所在郡將SFIS用於計畫的所有合格

成年人。

由於法律條文的修正，糧食券 
(CalFresh) 申請者無需再完成SFIS流程。

如果我的指紋和SFIS中的其他
指紋相互吻合呢？

我們會複查所有相吻合的指紋組合，
看看是郡內的錯誤，還是重複援助欺
詐。若為郡內的錯誤，我們會糾正錯
誤，且此事將不會影響您的申請。若
指紋吻合的起因與重複援助欺詐有關，
您的援助將遭拒絕或終止。若您的援
助遭拒絕，您將得知如何對此結果進
行上訴。在援助終止前，您將會先收
到通知。 

如果我無法親至機關完成SFIS
流程呢？

若因殘疾或者其他情況導致您無法親
至機關，請告知郡內人員。郡內備有
SFIS移動裝置，可到您家中完成流程。

如果我沒有完成SFIS流程會怎
麼樣？

您對於以工代賑 (CalWORKs) 的申請
將遭拒絕。您對於糧食券（CalFresh，
或稱食物券(Food Stamp)）福利的申請
將會繼續，因為此項福利無需SFIS。
若您符合其他全部條件，您將會取得
糧食券 (CalFresh) 福利。


