
 
 
 
 
 
 

 

 

  
 
 
April 22, 2011 
 
 
 
 
ALL COUNTY INFORMATION NOTICE NO. I-24-11 
 
 
TO: ALL COUNTY WELFARE DIRECTORS 
 ALL CalWORKs PROGRAM SPECIALISTS 
 ALL COUNTY WELFARE-TO-WORK COORDINATORS 
                           ALL CalFRESH COORDINATORS 
 ALL COUNTY REFUGEE PROGRAM COORDINATORS 
 ALL COUNTY CONSORTIUM PROJECT MANAGERS 
 
 
SUBJECT: CALIFORNIA WORK OPPORTUNITY AND RESPONSIBILITY TO KIDS 

(CalWORKs): NOTICE OF MASS MAILING TO ALL CalWORKs 
HOUSEHOLDS REGARDING SOME OF THE CHANGES ENACTED 
BY SENATE BILL (SB) 72 (CHAPTER 8, STATUTES OF 2011)  

 
  
REFERENCE:    SENATE BILL (SB) 72 (CHAPTER 8, STATUTES OF 2011); ACL 11-

29; ACL 11-34  
 
 
The purpose of this notice is to let counties know that the California Department of Social 
Services (CDSS) is sending notices to all CalWORKs households to tell them about 
some of the changes to the CalWORKs program that will be effective July 1, 2011. 
 
The mass mailing will include the following notices:   
 

 State Law Changes Maximum Aid Payment (MAP) levels for Cash Aid Recipients 
(Temp 2250 English and Spanish). 

 
 New State Law Rules in CalWORKs Starting July 1, 2011 regarding changes to 

the CalWORKs time limits and changes to Welfare-to-Work exemptions (Temp 
2251 English and Spanish). 

 
 State Law Changes the CalWORKs Income Disregards (Temp 2252 English and 

Spanish). 
 

            

REASON FOR THIS TRANSMITTAL 

[  ] State Law Change 
[  ] Federal Law or Regulation 
 Change 
[  ] Court Order 
[  ] Clarification Requested by 
  One or More Counties 
[X] Initiated by CDSS 
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 Gen 1365 Multilingual Notice of Language Services that informs clients in 17 
languages that if they do not understand the notices they can call their county 
worker for interpreter services.    

 
This mailing will be completed during the month of May 2011.  It is anticipated that 
notices will be received in all CalWORKs households by the 20th of May.   
 
For camera-ready copies of the notices in English and Spanish, contact the Forms 
Management Unit at fmudss@dss.ca.gov.  If your office has internet access, you may 
obtain these forms from the CDSS webpage at 
http://www.dss.cahwnet.gov/cdssweb/FormsandPu_271.htm.  For questions on 
translated materials, please contact Language Services at (916) 651-8876. 
 
If you have questions or need additional information regarding this ACIN, contact your 
CalWORKs Eligibility Bureau consultant at (916) 654-1322 or your CalWORKs 
Employment Bureau county consultant at (916) 654-2137. 
 
Sincerely, 
 
Original Document Signed  By: 
 

 
KÄREN DICKERSON, Chief 
Employment and Eligibility Branch 
 
Attachments 
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State Law Changes Maximum Aid Payment (MAP) Levels for
Cash Aid Recipients
As of July 1, 2011, the MAP levels for all cash aid families will be lowered by 8 percent.

CalFresh Changes:

Most families get more CalFresh benefits when they get less cash aid.  You will get a separate notice if
your CalFresh benefits change due to other changes in the household income or circumstances.

NEW MAP TABLES:

New MAP table for Region 1, Exempt

TEMP 2250 (4/11)

You will get a Notice of Action (NOA) in June showing your new aid amount starting July 1 because of
the MAP change.  When you get your NOA you will be able to ask for a hearing if you want.

If cash aid is your only income, you will have less money to meet your family’s needs.  You will need to
plan for this change.  Families can make up for the cut by working.  If you are already working, try to
increase your hours.

Person(s) Old New Decrease
on aid MAP MAP in MAP

1 $345 $317 $28
2 $561 $516 $45
3 $694 $638 $56
4 $828 $762 $66
5 $941 $866 $75
6 $1,057 $972 $85
7 $1,162 $1,069 $93
8 $1,265 $1,164 $101
9 $1,367 $1,258 $109
10 or more $1,469 $1,351 $118

Person(s) Old New Decrease
on aid MAP MAP in MAP

1 $382 $351 $31
2 $627 $577 $50
3 $776 $714 $62
4 $923 $849 $74
5 $1,050 $966 $84
6 $1,180 $1,086 $94
7 $1,296 $1,192 $104
8 $1,414 $1,301 $113
9 $1,527 $1,405 $122
10 or more $1,641 $1,510 $131

Person(s) Old New Decrease
on aid MAP MAP in MAP

1 $363 $334 $29
2 $598 $550 $48
3 $740 $681 $59
4 $879 $809 $70
5 $1,003 $923 $80
6 $1,125 $1,035 $90
7 $1,236 $1,137 $99
8 $1,347 $1,239 $108
9 $1,457 $1,340 $117
10 or more $1,564 $1,439 $125

Person(s) Old New Decrease
on aid MAP MAP in MAP

1 $326 $300 $26
2 $533 $490 $43
3 $661 $608 $53
4 $788 $725 $63
5 $897 $825 $72
6 $1,007 $926 $81
7 $1,104 $1,016 $88
8 $1,205 $1,109 $96
9 $1,302 $1,198 $104
10 or more $1,398 $1,286 $112

New MAP table for Region 1, Non-Exempt

New MAP table for Region 2, Exempt New MAP table for Region 2, Non-Exempt
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La ley estatal cambia los niveles del pago máximo de
asistencia (MAP) para los beneficiarios de asistencia monetaria
A partir del 1º de julio del 2011, los niveles del MAP se reducirán el 8 por ciento para todas las familias
que reciben asistencia monetaria.  

Recibirá una notificación de acción (NOA) en junio que le indicará la nueva cantidad de asistencia que
recibirá comenzando el 1º de julio debido al cambio en el MAP.  Cuando reciba su NOA, podrá solicitar
una audiencia si así lo desea. 

Si sus ingresos consisten solamente en la asistencia monetaria, tendrá menos dinero para satisfacer las
necesidades de su familia.  Tendrá que prepararse para este cambio.  Las familias pueden compensar
la reducción trabajando.  Si ya está trabajando, trate de aumentar sus horas.

Cambios en los beneficios de CalFresh:

La mayoría de las familias reciben más beneficios de CalFresh cuando reciben menos asistencia
monetaria.  Recibirá una notificación por separado si sus beneficios de CalFresh cambian debido a otros
cambios en los ingresos o circunstancias de su grupo para fines de CalFresh.

TABLAS DEL MAP NUEVO

Tabla del MAP nuevo para la Región 1, personas exentas

TEMP 2250 (SP) (4/11)

Persona(s) que MAP MAP Reducción
recibe asistencia viejo nuevo en el MAP

1 $345 $317 $28
2 $561 $516 $45
3 $694 $638 $56
4 $828 $762 $66
5 $941 $866 $75
6 $1,057 $972 $85
7 $1,162 $1,069 $93
8 $1,265 $1,164 $101
9 $1,367 $1,258 $109

10 o más $1,469 $1,351 $118

Persona(s) que MAP MAP Reducción
recibe asistencia viejo nuevo en el MAP

1 $382 $351 $31
2 $627 $577 $50
3 $776 $714 $62
4 $923 $849 $74
5 $1,050 $966 $84
6 $1,180 $1,086 $94
7 $1,296 $1,192 $104
8 $1,414 $1,301 $113
9 $1,527 $1,405 $122

10 o más $1,641 $1,510 $131

Persona(s) que MAP MAP Reducción
recibe asistencia viejo nuevo en el MAP

1 $363 $334 $29
2 $598 $550 $48
3 $740 $681 $59
4 $879 $809 $70
5 $1,003 $923 $80
6 $1,125 $1,035 $90
7 $1,236 $1,137 $99
8 $1,347 $1,239 $108
9 $1,457 $1,340 $117

10 o más $1,564 $1,439 $125

Persona(s) que MAP MAP Reducción
recibe asistencia viejo nuevo en el MAP

1 $326 $300 $26
2 $533 $490 $43
3 $661 $608 $53
4 $788 $725 $63
5 $897 $825 $72
6 $1,007 $926 $81
7 $1,104 $1,016 $88
8 $1,205 $1,109 $96
9 $1,302 $1,198 $104

10 o más $1,398 $1,286 $112

Tabla del MAP nuevo para la Región 1, personas no exentas

Tabla del MAP nuevo para la Región 2, personas exentas Tabla del MAP nuevo para la Región 2, personas no exentas



STATE OF CALIFORNIA - HEALTH AND HUMAN SERVICES AGENCY CALIFORNIA DEPARTMENT OF SOCIAL SERVICES

New State Law Rules in California Work Opportunity and Responsibility to Kids 
(CalWORKs) Starting July 1, 2011

The CalWORKs time limit clock for adults will change from 60 months to 48 months.  
On July 1, 2011, if you are the adult(s) in the case and you already got 48 or more months of cash aid, you will
be removed from cash aid.  Your children will get aid in the Safety Net Program, if eligible.  Time limit exemptions
and domestic abuse waivers still apply.  

There will be a new CalWORKs time limit and aid cuts for some child-only cases.  
On July 1, 2011, if you are the adult in the home and you are:

• A drug or fleeing felon, or avoiding prosecution for a felony charge;
• An undocumented non-citizen;
• Sanctioned for not meeting Welfare-to-Work requirements; 
• Timed-out (and your children are getting aid in the Safety Net program); or
• A relative taking care of the children but not receiving cash aid.  

Your children’s cash aid will be cut after five years on aid, this way:
• After getting 60 total months of cash aid (five years), the aid will be cut by five percent;
• After getting 72 total months of cash aid (six years), the aid will be cut by another five percent for a total

ten percent; and
• After getting 84 total months of cash aid (seven years), the aid will be cut by another five percent for a total

15 percent. 

If you are the adult in the home and you are getting Supplemental Security Income/State Supplementary Payment
(SSI/SSP), your children’s cash aid will not be cut because of this new rule.  All adults in the home must be 
getting SSI/SSP to be excluded from this rule. 

You will get a notice of action 30 days before the cash aid cuts happen telling you what your cash aid will be. 

New Welfare-to-Work Changes 

If you have a child between the ages of 12 and 23 months, you will be excused from Welfare-to-Work activities.
This exemption will last until June 30, 2012 or until the child turns two, whichever comes first.  In some counties,
this exemption may be offered to clients with children up to 35 months of age.  If your county has extended this
exemption you will be sent a written notice.  

You may also be exempt if you have two or more children under the age of six years old. This exemption will last
until June 30, 2012 or until you do not have two children under age six, whichever comes first.

If you meet any of these exemptions, you will be excused from Welfare-to-Work activities.  You can volunteer for
Welfare-to-Work activities if your county has enough money to provide all of your needed supportive services, like
transportation, child care, work clothing or tools, books, and supplies that are included in your approved 
Welfare-to-Work plan. 

These exemptions stop your CalWORKs 48-month time clock.  If you are currently sanctioned but are now 
eligible for one of these exemptions, your sanction will stop and you will get your part of your family’s cash aid back.

TEMP 2251 (4/11)
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Nuevas reglas en la ley del Estado para el Programa de California de Oportunidades de
Trabajo y Responsabilidad hacia los Niños (CalWORKs) comienzan el 1º de julio del 2011

El reloj que marca el límite de tiempo de CalWORKs para los adultos cambiará de 60 meses a 48 meses.  
El 1º de julio del 2011 se eliminará la asistencia monetaria que recibe, si usted (o ustedes) es el adulto en el caso
y ya ha recibido 48 meses o más de asistencia monetaria.  Si sus niños son elegibles, ellos recibirán asistencia
del Programa de la Red de Seguridad, conocido en inglés como “Safety Net Program”.  Las exenciones en el límite
de tiempo y las dispensaciones debido a abuso doméstico todavía aplican.

Habrá un nuevo límite de tiempo de CalWORKs y recortes en la asistencia para algunos casos designados
como “niños solamente” (child-only cases).
A partir del 1º de julio del 2011, si usted es el adulto en el hogar y:

• Ha sido declarado culpable de un delito mayor (felony) relacionado con las drogas, o si está huyendo
porque ha sido declarado culpable de un delito mayor, o si está evitando enjuiciamiento por el cargo de
un delito mayor;

• Es una persona no ciudadana que no tiene documentos;
• Está sancionado por no cumplir con los requisitos del Programa para la Transición de la Asistencia Pública

al Trabajo (Welfare to Work); 
• Es una persona que ha llegado al límite de tiempo para recibir beneficios de CalWORKs (timed-out) (y

sus niños están recibiendo asistencia del Programa de la Red de Seguridad); o
• Es un pariente cuidando a los niños pero no está recibiendo asistencia monetaria.

La asistencia monetaria de sus niños se recortará de la siguiente manera después de cinco años de recibir asistencia:
• Después de recibir asistencia monetaria durante un total de 60 meses (cinco años), la asistencia se

recortará un cinco por ciento.
• Después de recibir asistencia monetaria durante un total de 72 meses (seis años), la asistencia se

recortará otro cinco por ciento para un total del diez por ciento; y
• Después de recibir asistencia monetaria durante un total de 84 meses (siete años), la asistencia se

recortará otro cinco por ciento para un total del 15 por ciento.

Si usted es el adulto en el hogar y está recibiendo Ingresos Suplementales de Seguridad/Pagos Suplementarios
del Estado (SSI/SSP), la asistencia monetaria de sus niños no se recortará debido a esta nueva regla.  Todos
los adultos en el hogar tienen que estar recibiendo SSI/SSP para estar excluidos de esta regla.

Usted recibirá una notificación de acción 30 días antes de que se recorte la asistencia monetaria y la notificación
le indicará cuál será su asistencia monetaria. 

Nuevos cambios en el Programa de Welfare-to-Work 

Si usted tiene un niño que tiene entre 12 y 23 meses de edad, tendrá una exención para no participar en las
actividades de Welfare-to-Work.  Esta exención continuará hasta el 30 de junio del 2012 o hasta que el niño
cumpla los dos años de edad, lo que suceda primero.  En algunos condados, es posible que esta exención se
ofrezca a los beneficiarios con niños de hasta 35 meses de edad.  Si su condado tiene esta exención ampliada,
se le enviará una notificación por escrito.   

Es posible que usted también esté exento si tiene dos o más niños menores de los seis años de edad.  Esta
exención durará hasta el 30 de junio del 2012 o hasta que usted no tenga dos niños menores de los seis años
de edad, lo que suceda primero.  

Si califica para alguna de esas exenciones, usted estará exento de participar en las actividades de Welfare-to-
Work.  Usted puede ser voluntario para participar en las actividades de Welfare-to-Work si su condado tiene
suficiente dinero para proporcionar todos los servicios de apoyo que se necesitan, como el transporte, cuidado
de niños, ropa o herramientas para trabajo, libros, y los artículos que estén incluidos en su plan aprobado de
Welfare-to-Work.

Estas exenciones suspenden el reloj que marca el límite de tiempo de 48 meses de CalWORKs.  Si actualmente
usted está sancionado pero ahora es elegible para una de estas exenciones, su sanción se suspenderá y se le
devolverá parte de la asistencia monetaria de su familia.

TEMP 2251 (SP) (4/11)



State Law Changes the CalWORKs Income Disregards

As of July 1, 2011, there are new rules in the CalWORKs program that may change your cash aid.  When your
grant is calculated, the amount you get is based on your household size and any income that you may have.  The
law allows for certain income to not be counted against your cash aid (income disregards).  The new law changes
the earned income disregard.  These changes could mean that your CalWORKs cash aid may be cut as of the
first month of your next Payment Quarter.  If your grant is cut, you will get a notice showing how the county 
arrived at the new grant amount.  As with all notices, you have the right to ask for a hearing, if you disagree.

The new way to calculate your CalWORKs cash aid will be:

✧ If your family gets more than $225 a month of Disability Income (DI), only $225 will be disregarded.  
(DI can be Social Security disability, workers compensation, state disability benefits, etc.)  The DI over $225
will be subtracted from your grant amount. 

✧ If your family gets $225 or less a month of DI, none of the DI will count when figuring your cash aid 
payment.

✧ If you also have earned income, any amount of the $225 DI disregard remaining, or $112, whichever is
less, will not be counted as income when your cash aid is calculated.

✧ In addition, 50% of any remaining earned income will also be disregarded.
✧ The remainder is your net countable income.  This is the amount that will be used to figure your grant. 

Below is an example of how cash aid will be calculated:

A family with a mother and two children has gross earned income of $800 per month.  Each child gets $100
in disability benefits based on the absent parent's disability claim.  

$200 Disability Income (DI) 
-225 DI disregard
($-25) Remaining Earned Income Disregard (EID)

$800 Earned Income      
-25 Remaining EID (From above)    
$775 
-50% EID
$387 Total Countable Income
$638 Maximum Aid Payment (Family of 3 in Region 1)
-387 Total Countable Income
$251 Monthly Grant Amount

These changes also apply to Refugee Cash Assistance, Entrant Cash Assistance, and Trafficking and Crime 
Victims Assistance (TCVAP cash assistance and TCVAP CalWORKs) recipients, since cash aid payments under
these programs are based on CalWORKs amounts.

You will get a Notice of Action (NOA) showing how this grant cut was made.  If you also get CalFresh, you may
get more CalFresh benefits because of the grant cut.  If so, you will get a separate NOA informing you of your new
CalFresh amount.

STATE OF CALIFORNIA - HEALTH AND HUMAN SERVICES AGENCY CALIFORNIA DEPARTMENT OF SOCIAL SERVICES

TEMP 2252 (4/11)



La ley del Estado cambia las deducciones en los ingresos para CalWORKs

A partir del 1º de julio del 2011, entran en vigor nuevas reglas en el Programa de California de Oportunidades
de Trabajo y Responsabilidad hacia los Niños (CalWORKs), las cuales pudieran cambiar su asistencia monetaria.
Cuando se calcula su pago, la cantidad que usted recibe está basada en el tamaño de su hogar y cualquier
ingreso que pueda tener.  La ley permite que ciertos ingresos no se cuenten en contra de su asistencia monetaria
(conocidos en inglés como “income disregards” ).  La nueva ley cambia la deducción por ingresos ganados
(conocida en inglés como “earned income disregard” ).  Estos cambios pudieran significar que su asistencia
monetaria de CalWORKs se recorte a partir del primer mes de su próximo trimestre.  Si su pago se recorta,
usted recibirá una notificación indicando cómo el Condado calculó la nueva cantidad de su pago.  Como con
todas las notificaciones, si usted no está de acuerdo, tiene derecho a pedir una audiencia.  

La nueva manera para calcular su asistencia monetaria de CalWORKs será:

✧ Si su familia recibe más de $225 al mes de Ingresos por Incapacidad/Discapacidad (DI), la deducción
solamente será $225 (los DI pueden ser ingresos del Seguro Social por incapacidad/discapacidad,
compensación por lesiones de trabajo, beneficios del Estado por incapacidad/discapacidad, etc.).  Los DI
que sobrepasen los $225 se deducirán de la cantidad del pago.  

✧ Si su familia recibe DI por la cantidad de $225 o menos al mes, ninguno de los DI contarán cuando se
calcule su pago de asistencia monetaria.

✧ Si usted también tiene ingresos ganados, cualquier cantidad que quede de la deducción de DI de $225,
o $112, la cantidad que sea menos, no se contará como ingresos cuando se calcule su asistencia
monetaria.  

✧ Además, también se deducirá el 50% de cualquier ingreso ganado que quede.
✧ Lo que quede es su ingreso contable neto (conocido en inglés como “net countable income” ).   Ésta es

la cantidad que se usará para calcular su pago.  

A continuación está un ejemplo de cómo se calculará la asistencia monetaria:

Una familia que consiste de una mamá y dos niños tiene ingresos ganados brutos (conocidos en inglés
como “gross earned income”) de $800 al mes.  Cada uno de los niños recibe $100 por concepto de
beneficios de incapacidad/discapacidad basándose en un reclamo por la incapacidad/discapacidad del
padre/madre ausente.  

$200 Disability Income (DI) (Ingresos por Incapacidad/Discapacidad) 
-225 DI disregard (Deducción por DI)
($-25) Remaining Earned Income Disregard (EID) (Deducción por ingresos ganados que quedan)

$800 Earned Income (Ingresos ganados)     
- 25 Remaining EID (Deducción por ingresos ganados que quedan) (De la parte de arriba)    
$775 
-50% EID (Deducción por ingresos ganados)
$387 Total Countable Income (Total de ingresos contables)
$638 Maximum Aid Payment (Pago máximo de asistencia) (Familia de 3 en la Región 1)
-387 Total Countable Income (Total de ingresos contables)
$251 Monthly Grant Amount (Cantidad del pago mensual)

Estos cambios también aplican a los beneficiarios de la Asistencia Monetaria para Refugiados (Refugee Cash
Assistance), la Asistencia Monetaria para Entrantes (Entrant Cash Assistance), y la Asistencia para Víctimas de
los Traficantes y del Crimen (Trafficking and Crime Victims Assistance - TCVAP y TCVAP CalWORKs), ya que
los pagos de asistencia monetaria de estos programas están basados en las cantidades de CalWORKs.  

Usted recibirá una notificación de acción (NOA) indicando cómo se hizo el recorte de este pago.  Si usted también
recibe beneficios de CalFresh, es posible que reciba más beneficios de CalFresh debido a este recorte al pago.
Si es así, usted recibirá una NOA por separado informándole de su nueva cantidad de CalFresh.

STATE OF CALIFORNIA - HEALTH AND HUMAN SERVICES AGENCY CALIFORNIA DEPARTMENT OF SOCIAL SERVICES
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