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TEMAS

• ¿Qué es la COVID-19?

• Cómo prevenir la transmisión de la 

COVID-19

• El distanciamiento social

• El aislamiento

• La desinfección



¿QUÉ ES LA COVID-19?

 La enfermedad del coronavirus de 2019 
(COVID-19) es una enfermedad respiratoria que 
puede transmitirse entre las personas. 

 Los coronavirus existen desde hace mucho 
tiempo y, lo más frecuente, causan el resfriado 
común.



 Contacto entre personas

 Partículas respiratorias al toser o estornudar

 Contacto cercano con una o más personas 

infectadas a una distancia de 6 pies durante 

10 minutos

 Contacto con superficies u objetos infectados

CÓMO SE TRANSMITE 
LA COVID-19

CÓMO AYUDAR A PREVENIR 
LA TRANSMISIÓN

• Lavarse frecuentemente las manos con agua corriente y 

jabón durante por lo menos 20 segundos. 

• Usar un desinfectante de manos a base de alcohol que 

contenga por lo menos 60% de alcohol si no puede 

lavarse las manos.

• Evitar tocarse los ojos, la nariz y la boca sin lavarse las 

manos.

• Usar pañuelos desechables o papel de cocina si tiene que 

tocar superficies que se tocan comúnmente.

• Mantener 6 pies de “distanciamiento social”.

• Limpiar los vehículos personales, materiales de trabajo y 

ropa todos los días.

• Procurar aplicarse las vacunas recomendadas, por 

ejemplo, la vacuna contra la gripe.



DISTANCIAMIENTO SOCIAL

• El término “distanciamiento social” se aplica a ciertas 

acciones que se realizan para frenar o desacelerar la 

transmisión de una enfermedad altamente contagiosa.

• Las medidas de distanciamiento social se toman para 

frenar o desacelerar la transmisión de enfermedades 

contagiosas restringiendo cuándo y dónde pueden 

reunirse las personas. Las medidas de 

distanciamiento social incluyen cerrar edificios, 

cancelar eventos y evitar que se reúnan grupos 

grandes de personas.



AISLAMIENTO

El aislamiento separa a las personas que 

tienen una enfermedad contagiosa de las 

personas que no están enfermas.

El aislamiento ayuda a proteger al público al 

evitar que esté expuesto a las personas que 

tengan o puedan tener una enfermedad 

contagiosa.

Referencia: Centros para el Control y la Prevención de Enfermedades



AISLAMIENTO: clientes sintomáticos

Si un cliente exhibe síntomas de un virus respiratorio, pero se encuentra normal (alerta, 

sin dificultad respiratoria, etc.), el cliente debería permanecer aislado de las demás 

personas que estén en el hogar. 

El cliente debería aislarse:

• en una habitación individual

• con la puerta cerrada

• con su propio baño

• con señalizaciones

Las HCA deberían:

• usar guantes, batas desechables, mascarillas y protección ocular cuando 

ingrese a la habitación

• contactar a su proveedor de atención médica inmediatamente



AISLAMIENTO: clientes con COVID-19 confirmada

Los clientes con COVID-19 confirmada deberían permanecer en 

aislamiento, ya sea en su hogar o en un centro de atención médica, según 

se determine en virtud de su condición clínica, hasta que las autoridades de 

salud pública locales o estatales, en coordinación con los CDC, determinen 

que ya no son infecciosos.



AISLAMIENTO: personas que tienen síntomas

Visitantes: Las HCA deberían animar a sus clientes a no recibir a visitantes en el hogar.

• Las personas que tengan síntomas de un resfriado o la gripe no deberían visitar.

Personal: Los miembros del personal que tengan síntomas no deberían asistir al 

trabajo.

• Los miembros del personal que estén enfermos o que tengan síntomas 

(fiebre, dolor de garganta, falta de aliento) no deberían asistir al trabajo hasta 

que lleven al menos 72 horas sin usar medicamentos antifebriles, sus 

síntomas (como tos y falta de aliento) hayan mejorado Y hayan pasado al 

menos 7 días desde la aparición de sus síntomas.

• Antes de empezar su turno, las personas que aún pueden trabajar deben 

examinarse para ver si tienen síntomas de una infección respiratoria.



¡Tomen las siguientes precauciones!

SIGA LAS 

PRECAUCIONES 

ESTÁNDAR

• LAVÉSE LAS 

MANOS

• USE GUANTES

• USE MÁSCARA

• USE BATA

Precauciones 

universales
De aplicación universal para 

cuidar de todos los pacientes:

• Lavado de manos

• Descontaminación de equipos 

y dispositivos

• Uso y desecho de agujas y 

objetos punzantes de forma 

segura (sin reutilización)

• Uso de artículos de protección

• Limpieza rápida de manchas 

de sangre y fluidos corporales

• Sistemas para la recolección 

segura de desechos y su 

eliminación



DESINFECCIÓN

Desinfectar hace referencia al uso de sustancias 

químicas para matar a los gérmenes que están 

sobre las superficies. Este proceso no limpia las 

superficies sucias o quita los gérmenes, pero el

matar los gérmenes sobre una superficie después 

de limpiarla puede reducir el riesgo de transmitir la 

infección.

Referencia: Centros para el Control y la Prevención de Enfermedades

Las áreas que se tocan frecuentemente, entre ellas, 

las manijas de las puertas, las barandillas de las 

escaleras y camas, los controles remotos, los grifos, 

los inodoros, las cartas para jugar, etc., deberían 

desinfectarse con regularidad. 



DESINFECCIÓN: directrices sobre cómo desinfectar (1/2)

Use soluciones para el hogar con lejía diluida para las superficies, si aplica. 

Revise el producto para asegurarse de que no esté vencido. Cuando se diluye 

adecuadamente, la lejía para el hogar que no esté caducada es eficaz en contra 

del coronavirus.

Siga las instrucciones del fabricante para la aplicación y ventilación adecuada. 

Nunca mezcle la lejía para el hogar con amoniaco ni ningún otro limpiador.

Para preparar una solución con lejía, mezcle:

• 5 cucharadas (1/3 taza) de lejía por galón de agua; o

• 4 cucharaditas de lejía por cuarto de galón de agua

Referencia: Centros para el Control y la Prevención de Enfermedades



DESINFECCIÓN: directrices sobre cómo desinfectar (2/2)

Soluciones a base de alcohol con al menos 70% de alcohol.

Limpiadores y desinfectantes para el hogar: limpie el área u objeto con agua 

y jabón u otro detergente si está sucio. Luego, use un desinfectante doméstico.

Siga las instrucciones en la etiqueta para garantizar el uso seguro y eficaz del 

producto. Muchos productos recomiendan:

• Mantener la superficie húmeda durante varios minutos para asegurarse de 

matar a los gérmenes.

• Precauciones como usar guantes y asegurarse de que haya una buena 

ventilación durante el uso del producto.

La mayoría de los desinfectantes hogareños domésticos que se han registrado 

con la EPA deben de ser eficaces.

Referencia: Centros para el Control y la Prevención de Enfermedades

about:blank
about:blank


DESINFECCIÓN: superficies (1/2)

Use guantes desechables cuando limpie y desinfecte las superficies. 

• Los guantes deben desecharse después de cada limpieza.

• Si se usan guantes reutilizables, estos deberían dedicarse a la limpieza 

y desinfección de superficies para la COVID-19 y no deberían usarse 

para otros fines.

• Consulte las instrucciones del fabricante para los productos de limpieza 

y desinfección utilizados.

• Lávese las manos de inmediato después de quitarse los guantes.

Si las superficies están sucias, deberían limpiarse con detergente o jabón y 

agua antes de desinfectarlas.

Referencia: Centros para el Control y la Prevención de Enfermedades

about:blank


DESINFECCIÓN: superficies (2/2)

Para superficies suaves (porosas) como piso alfombrado, tapetes y 

cortinas, quite la contaminación visible, si hay, y límpielas con limpiadores 

cuyo uso es adecuado para esas superficies. 

Después de limpiar:

• Lave los artículos en la lavadora en conformidad con las instrucciones 

del fabricante.

• Si es posible, lave los artículos en la lavadora con el ajuste de agua a la 

mayor temperatura adecuada para los artículos y seque los artículos por 

completo, o

• Use productos cuyo uso contra patógenos virales emergentes haya sido 

aprobado por la EPA y que sean aptos para superficies porosas.

Referencia: Centros para el Control y la Prevención de Enfermedades



POLÍTICAS, PROCEDIMIENTOS Y REPORTES

Referencia: Centros para el Control y la Prevención de Enfermedades

 Los licenciatarios deberían tener políticas, procedimientos y protocolos para 
cuidar de clientes que están enfermos o tienen síntomas. Esto es 
particularmente importante durante la actual pandemia de la COVID-19. Los 
licenciatarios también deberían asegurarse de que las HCA sepan cuáles son 
los síntomas de la COVID-19 y cómo informar a la HCO si algún cliente tiene 
síntomas de o da positivo en la COVID-19.

 Si algún cliente o empleado tiene síntomas de o da positivo en la COVID-19, 
comuníquese inmediatamente con las siguientes oficinas o personas:

• La oficina local de salud pública

• El representante del cliente, si aplica



¿PREGUNTAS?




