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Resumen del aviso de información al proveedor (PIN) 

 
El PIN 20-12-ASC-SP proporciona una exención estatal de ciertos requisitos de la 
evaluación médica para los centros para el cuidado de adultos y personas mayores en 
respuesta al brote de la enfermedad por coronavirus 2019 (COVID-19) en California.  
 
 
 
El Departamento de Servicios Sociales de California (CDSS) entiende que, con el 
aumento de presión en nuestros sistemas de California para el cuidado de la salud, 
en este momento es difícil para un futuro residente obtener la evaluación médica 
necesaria para poder ingresar a un centro para el cuidado de adultos (adult 
residential facility, o ARF), un programa de cuidado de adultos durante el día (adult 
day program, o ADP), un hogar para el cuidado de adultos con discapacidades de 
desarrollo (enhanced behavioral supports home, o EBSH), un hogar para el cuidado 
de personas con problemas de salud mental y desarrollo (community crisis home, o 
CCH), un centro de rehabilitación social (social rehabilitation facility, o SRF), un 
centro para el cuidado de personas con enfermedades crónicas (residential care 
facility for the chronically ill, o RCFCI), un ARF para personas con necesidades 
especiales de cuidado de la salud (adult residential facility for persons with special 
health care needs, o ARFPSHN), o un centro para el cuidado de personas mayores 
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(residential care facility for the elderly, o RCFE). Este PIN proporciona una exención 
estatal de ciertos requisitos de evaluación médica que aplican a estos centros, sin la 
necesidad de que los licenciatarios presenten una petición individual, pero, si deciden 
implementarla, estarán sujetos a los términos y las condiciones expuestos en este 
PIN.  
 
El CDSS está tomando medidas importantes y sin precedentes para proteger la salud, 
la seguridad y el bienestar de los californianos. El CDSS recomienda que los 
proveedores del Programa para el Cuidado de Adultos y Personas Mayores (Adult and 
Senior Care Program, o ASC) sigan las directrices de todos los PIN pertinentes y los 
consejos y las instrucciones de los proveedores de cuidado de la salud, los Centros 
para el Control y la Prevención de Enfermedades (CDC), el Departamento de Salud 
Pública de California (CDPH) y las oficinas locales de salud pública (página solo 
disponible en inglés). 
 

LA EXENCIÓN ESTATAL DEL REQUISITO DE EVALUACIONES MÉDICAS 
 
En conformidad con la declaración del gobernador del 6 de marzo de 2020 (expuesta 
en el PIN 20-04-CCLD-SP), el CDSS ha anunciado una exención estatal de ciertos 
requisitos de la evaluación médica que aplican a los RCFE. Los licenciatarios no 
necesitan presentar una petición individual para implementar la exención, pero deben 
cumplir con los términos y las condiciones expuestos en este PIN. Los licenciatarios 
que usan la siguiente exención no tienen que obtener la aprobación del CDSS antes de 
implementar la exención. 
 
La siguiente exención es adicional a las exenciones que se otorgaron bajo el PIN 20-
07-ASC (solo disponible en inglés), el PIN 20-09-CCLD-SP y cualquier otra exención 
posterior emitida por el Departamento.   
 
La exención del requisito de evaluaciones médicas 
 
Se suspenden los requisitos de evaluación médica en conformidad con las siguientes 
especificaciones para permitir que una persona sea inmediatamente aceptada como 
residente de un ARF, ADP, EBSH, CCH, SRF, RCFCI, ARFPSHN o RCFE si, como 
resultado de la COVID-19, hay dificultades para obtener documentación de una 
evaluación médica tal como lo requiere la ley. Una vez que se haya vencido esta 
exención, todos los requisitos de evaluaciones médicas volverán a establecerse y los 
licenciatarios deberán obtener documentación de haber tenido una evaluación médica, 
en conformidad con los reglamentos pertinentes del título 22 del California Code of 
Regulations (Código de Reglamentos de California) (CCR): las secciones 80069, 
81069, 82069, 87458 y 87894 (solo disponibles en inglés). Se requerirá la 
documentación de una evaluación médica lo más pronto posible, pero a más tardar 90 
días después de que haya concluido el estado de emergencia.  
 

https://www.cdss.ca.gov/inforesources/community-care-licensing
https://espanol.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/if-you-are-sick/index.html
https://espanol.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/if-you-are-sick/index.html
https://www.cdph.ca.gov/Programs/CID/DCDC/Pages/Immunization/nCoV2019_Spanish.aspx
https://www.cdph.ca.gov/Programs/CID/DCDC/Pages/Immunization/nCoV2019_Spanish.aspx
https://www.cdph.ca.gov/Programs/CID/DCDC/Pages/Immunization/Local-Health-Department.aspx
https://www.cdph.ca.gov/Programs/CID/DCDC/Pages/Immunization/Local-Health-Department.aspx
https://www.cdss.ca.gov/Portals/9/CCLD/PINs/PIN%2020-04-CCLD_SP.pdf
https://www.cdss.ca.gov/Portals/9/CCLD/PINs/2020/ASC/PIN%2020-07-ASC%20COVID19%20Implementation%20with%20Statewide%20Waiver%20.pdf
https://www.cdss.ca.gov/Portals/9/CCLD/PINs/2020/ASC/PIN%2020-07-ASC%20COVID19%20Implementation%20with%20Statewide%20Waiver%20.pdf
https://www.cdss.ca.gov/Portals/9/CCLD/Pins/2020/CCLD/PIN_20-09-CCLD-SP.pdf
https://govt.westlaw.com/calregs/Document/I43CF7975866D49718A8B55865FEAB87F?viewType=FullText&listSource=Search&originationContext=Search+Result&transitionType=SearchItem&contextData=(sc.Search)&navigationPath=Search%2fv1%2fresults%2fnavigation%2fi0ad7140a00000171804176e853fa9c90%3fNav%3dREGULATION_PUBLICVIEW%26fragmentIdentifier%3dI43CF7975866D49718A8B55865FEAB87F%26startIndex%3d1%26transitionType%3dSearchItem%26contextData%3d%2528sc.Default%2529%26originationContext%3dSearch%2520Result&list=REGULATION_PUBLICVIEW&rank=1&t_T1=22&t_T2=80069&t_S1=CA+ADC+s
https://govt.westlaw.com/calregs/Document/I5471028368534F0595580EF1B5A3886B?viewType=FullText&listSource=Search&originationContext=Search+Result&transitionType=SearchItem&contextData=(sc.Search)&navigationPath=Search%2fv1%2fresults%2fnavigation%2fi0ad7140b000001718041fa63189e8faf%3fNav%3dREGULATION_PUBLICVIEW%26fragmentIdentifier%3dI5471028368534F0595580EF1B5A3886B%26startIndex%3d1%26transitionType%3dSearchItem%26contextData%3d%2528sc.Default%2529%26originationContext%3dSearch%2520Result&list=REGULATION_PUBLICVIEW&rank=1&t_T1=22&t_T2=81069&t_S1=CA+ADC+s
https://govt.westlaw.com/calregs/Document/I0AD4DA50D4BE11DE8879F88E8B0DAAAE?viewType=FullText&listSource=Search&originationContext=Search+Result&transitionType=SearchItem&contextData=(sc.Search)&navigationPath=Search%2fv1%2fresults%2fnavigation%2fi0ad7140b0000017180427a8a189e8fb4%3fNav%3dREGULATION_PUBLICVIEW%26fragmentIdentifier%3dI0AD4DA50D4BE11DE8879F88E8B0DAAAE%26startIndex%3d1%26transitionType%3dSearchItem%26contextData%3d%2528sc.Default%2529%26originationContext%3dSearch%2520Result&list=REGULATION_PUBLICVIEW&rank=1&t_T1=22&t_T2=82069&t_S1=CA+ADC+s
https://govt.westlaw.com/calregs/Document/I954315D0D4BE11DE8879F88E8B0DAAAE?viewType=FullText&listSource=Search&originationContext=Search+Result&transitionType=SearchItem&contextData=(sc.Search)&navigationPath=Search%2fv1%2fresults%2fnavigation%2fi0ad7140a000001718042e09353fa9cb0%3fNav%3dREGULATION_PUBLICVIEW%26fragmentIdentifier%3dI954315D0D4BE11DE8879F88E8B0DAAAE%26startIndex%3d1%26transitionType%3dSearchItem%26contextData%3d%2528sc.Default%2529%26originationContext%3dSearch%2520Result&list=REGULATION_PUBLICVIEW&rank=1&t_T1=22&t_T2=87458&t_S1=CA+ADC+s
https://govt.westlaw.com/calregs/Document/IC7843A60D4BE11DE8879F88E8B0DAAAE?viewType=FullText&listSource=Search&originationContext=Search+Result&transitionType=SearchItem&contextData=(sc.Search)&navigationPath=Search%2fv1%2fresults%2fnavigation%2fi0ad7140a000001718043573c53fa9cb2%3fNav%3dREGULATION_PUBLICVIEW%26fragmentIdentifier%3dIC7843A60D4BE11DE8879F88E8B0DAAAE%26startIndex%3d1%26transitionType%3dSearchItem%26contextData%3d%2528sc.Default%2529%26originationContext%3dSearch%2520Result&list=REGULATION_PUBLICVIEW&rank=1&t_T1=22&t_T2=87894&t_S1=CA+ADC+s
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Información médica necesaria 
 
En conformidad con los reglamentos pertinentes de las secciones 80069, 81069, 
82069, 87458 y 87894 (solo disponibles en inglés) del título 22 del CCR, en lugar de 
una evaluación médica, los licenciatarios deberán obtener la siguiente documentación 
completada por un persona designada por un médico (y que sea un profesional de 
salud) para licenciatarios de los ARF, ADP, CCH, EBSH, ARFPSHN, SRF, RCFCI o 
RCFE. 
 

• Documentación e historial de servicios médicos anteriores, estado médico 
actual, incluyendo, pero sin limitarse a, estatura, peso y presión arterial, y una 
lista de diagnósticos, alergias y/o restricciones dietéticas, si los hay. 

• Documentación de los medicamentos recetados actuales, medicamentos sin 
receta y suplementos, y una indicación de si se debe almacenar centralmente el 
medicamento. 

• Determinación de si la persona es cognitivamente capaz de autoadministrar sus 
propios medicamentos. 

• Resultados de enfermedades infecciosas o contagiosas u otras condiciones 
médicas que impedirían la capacidad del centro para cuidar de la persona. 

• Una prueba de tuberculosis (TB) con resultado negativo, realizada dentro del 
último año, o el licenciatario completará el cuestionario de TB (solo disponible en 
inglés) para identificar una posible infección de tuberculosis.  
Nota: Si el licenciatario completa el cuestionario de TB para identificar una 
posible infección de tuberculosis, el licenciatario se asegurará de que se 
cumplan los requisitos relacionados con la prueba de tuberculosis y un resultado 
negativo para los nuevos residentes lo más pronto posible. 

• Una prueba de detección de COVID-19 con un resultado negativo, si es 
necesaria.  
Nota: No es necesario reportar el estado pendiente de los resultados de la 
prueba de detección de COVID-19. 
  

Información reportada por el residente y/o su representante  
 
Además de la información completada por un médico, un enfermero practicante, un 
asistente médico o una persona designada por un médico, tal como se especifica 
anteriormente, se requiere la siguiente documentación como parte de la evaluación 
médica en conformidad con los reglamentos pertinentes de las secciones 80069(a), 
81069(a), 82069(a), 87458(a) y 87894(a) (solo disponibles en inglés) del título 22 del 
CCR. Estos documentos pueden ser completados por el residente, el representante del 
residente del RCFE o el representante autorizado del residente del centro para adultos, 
si aplica, sin obtener la firma de un médico o persona designada por un médico: 
 

• Estado ambulatorio/estado encamado, incluyendo: 
 Artículos para asistir con la movilidad (p. ej. un bastón, una 

andadera, una silla de ruedas) 

https://govt.westlaw.com/calregs/Document/I43CF7975866D49718A8B55865FEAB87F?viewType=FullText&listSource=Search&originationContext=Search+Result&transitionType=SearchItem&contextData=(sc.Search)&navigationPath=Search%2fv1%2fresults%2fnavigation%2fi0ad7140a00000171804176e853fa9c90%3fNav%3dREGULATION_PUBLICVIEW%26fragmentIdentifier%3dI43CF7975866D49718A8B55865FEAB87F%26startIndex%3d1%26transitionType%3dSearchItem%26contextData%3d%2528sc.Default%2529%26originationContext%3dSearch%2520Result&list=REGULATION_PUBLICVIEW&rank=1&t_T1=22&t_T2=80069&t_S1=CA+ADC+s
https://govt.westlaw.com/calregs/Document/I5471028368534F0595580EF1B5A3886B?viewType=FullText&listSource=Search&originationContext=Search+Result&transitionType=SearchItem&contextData=(sc.Search)&navigationPath=Search%2fv1%2fresults%2fnavigation%2fi0ad7140b000001718041fa63189e8faf%3fNav%3dREGULATION_PUBLICVIEW%26fragmentIdentifier%3dI5471028368534F0595580EF1B5A3886B%26startIndex%3d1%26transitionType%3dSearchItem%26contextData%3d%2528sc.Default%2529%26originationContext%3dSearch%2520Result&list=REGULATION_PUBLICVIEW&rank=1&t_T1=22&t_T2=81069&t_S1=CA+ADC+s
https://govt.westlaw.com/calregs/Document/I0AD4DA50D4BE11DE8879F88E8B0DAAAE?viewType=FullText&listSource=Search&originationContext=Search+Result&transitionType=SearchItem&contextData=(sc.Search)&navigationPath=Search%2fv1%2fresults%2fnavigation%2fi0ad7140b0000017180427a8a189e8fb4%3fNav%3dREGULATION_PUBLICVIEW%26fragmentIdentifier%3dI0AD4DA50D4BE11DE8879F88E8B0DAAAE%26startIndex%3d1%26transitionType%3dSearchItem%26contextData%3d%2528sc.Default%2529%26originationContext%3dSearch%2520Result&list=REGULATION_PUBLICVIEW&rank=1&t_T1=22&t_T2=82069&t_S1=CA+ADC+s
https://govt.westlaw.com/calregs/Document/I954315D0D4BE11DE8879F88E8B0DAAAE?viewType=FullText&listSource=Search&originationContext=Search+Result&transitionType=SearchItem&contextData=(sc.Search)&navigationPath=Search%2fv1%2fresults%2fnavigation%2fi0ad7140a000001718042e09353fa9cb0%3fNav%3dREGULATION_PUBLICVIEW%26fragmentIdentifier%3dI954315D0D4BE11DE8879F88E8B0DAAAE%26startIndex%3d1%26transitionType%3dSearchItem%26contextData%3d%2528sc.Default%2529%26originationContext%3dSearch%2520Result&list=REGULATION_PUBLICVIEW&rank=1&t_T1=22&t_T2=87458&t_S1=CA+ADC+s
https://govt.westlaw.com/calregs/Document/IC7843A60D4BE11DE8879F88E8B0DAAAE?viewType=FullText&listSource=Search&originationContext=Search+Result&transitionType=SearchItem&contextData=(sc.Search)&navigationPath=Search%2fv1%2fresults%2fnavigation%2fi0ad7140a000001718043573c53fa9cb2%3fNav%3dREGULATION_PUBLICVIEW%26fragmentIdentifier%3dIC7843A60D4BE11DE8879F88E8B0DAAAE%26startIndex%3d1%26transitionType%3dSearchItem%26contextData%3d%2528sc.Default%2529%26originationContext%3dSearch%2520Result&list=REGULATION_PUBLICVIEW&rank=1&t_T1=22&t_T2=87894&t_S1=CA+ADC+s
https://www.cdph.ca.gov/Programs/CID/DCDC/CDPH%20Document%20Library/TBCB-CA-School-Staff-Volunteer-TB-Risk-Assessment.pdf
https://www.cdph.ca.gov/Programs/CID/DCDC/CDPH%20Document%20Library/TBCB-CA-School-Staff-Volunteer-TB-Risk-Assessment.pdf
https://govt.westlaw.com/calregs/Document/I43CF7975866D49718A8B55865FEAB87F?viewType=FullText&listSource=Search&originationContext=Search+Result&transitionType=SearchItem&contextData=(sc.Search)&navigationPath=Search%2fv1%2fresults%2fnavigation%2fi0ad7140b0000017180454959189e8fd3%3fNav%3dREGULATION_PUBLICVIEW%26fragmentIdentifier%3dI43CF7975866D49718A8B55865FEAB87F%26startIndex%3d1%26transitionType%3dSearchItem%26contextData%3d%2528sc.Default%2529%26originationContext%3dSearch%2520Result&list=REGULATION_PUBLICVIEW&rank=1&t_T1=22&t_T2=80069&t_S1=CA+ADC+s
https://govt.westlaw.com/calregs/Document/I5471028368534F0595580EF1B5A3886B?viewType=FullText&listSource=Search&originationContext=Search+Result&transitionType=SearchItem&contextData=(sc.Search)&navigationPath=Search%2fv1%2fresults%2fnavigation%2fi0ad7140a000001718045c2c753fa9ccd%3fNav%3dREGULATION_PUBLICVIEW%26fragmentIdentifier%3dI5471028368534F0595580EF1B5A3886B%26startIndex%3d1%26transitionType%3dSearchItem%26contextData%3d%2528sc.Default%2529%26originationContext%3dSearch%2520Result&list=REGULATION_PUBLICVIEW&rank=1&t_T1=22&t_T2=81069&t_S1=CA+ADC+s
https://govt.westlaw.com/calregs/Document/I0AD4DA50D4BE11DE8879F88E8B0DAAAE?viewType=FullText&listSource=Search&originationContext=Search+Result&transitionType=SearchItem&contextData=(sc.Search)&navigationPath=Search%2fv1%2fresults%2fnavigation%2fi0ad7140b000001718046475e189e8fdf%3fNav%3dREGULATION_PUBLICVIEW%26fragmentIdentifier%3dI0AD4DA50D4BE11DE8879F88E8B0DAAAE%26startIndex%3d1%26transitionType%3dSearchItem%26contextData%3d%2528sc.Default%2529%26originationContext%3dSearch%2520Result&list=REGULATION_PUBLICVIEW&rank=1&t_T1=22&t_T2=82069&t_S1=CA+ADC+s
https://govt.westlaw.com/calregs/Document/I954315D0D4BE11DE8879F88E8B0DAAAE?viewType=FullText&listSource=Search&originationContext=Search+Result&transitionType=SearchItem&contextData=(sc.Search)&navigationPath=Search%2fv1%2fresults%2fnavigation%2fi0ad7140a000001718046bc3153fa9ce0%3fNav%3dREGULATION_PUBLICVIEW%26fragmentIdentifier%3dI954315D0D4BE11DE8879F88E8B0DAAAE%26startIndex%3d1%26transitionType%3dSearchItem%26contextData%3d%2528sc.Default%2529%26originationContext%3dSearch%2520Result&list=REGULATION_PUBLICVIEW&rank=1&t_T1=22&t_T2=87458&t_S1=CA+ADC+s
https://govt.westlaw.com/calregs/Document/IC7843A60D4BE11DE8879F88E8B0DAAAE?viewType=FullText&listSource=Search&originationContext=Search+Result&transitionType=SearchItem&contextData=(sc.Search)&navigationPath=Search%2fv1%2fresults%2fnavigation%2fi0ad7140b0000017180473822189e8ff0%3fNav%3dREGULATION_PUBLICVIEW%26fragmentIdentifier%3dIC7843A60D4BE11DE8879F88E8B0DAAAE%26startIndex%3d1%26transitionType%3dSearchItem%26contextData%3d%2528sc.Default%2529%26originationContext%3dSearch%2520Result&list=REGULATION_PUBLICVIEW&rank=1&t_T1=22&t_T2=87894&t_S1=CA+ADC+s


 
 
PIN 20-12-ASC-SP 
Página 4 
 

• Información que aplica a la evaluación que se realiza antes de la admisión, 
incluyendo:  

o Capacidades funcionales 
o Estado mental 
o Factores sociales 

• Estado cognitivo (es decir, trastorno cognitivo leve, demencia)  
• Para los RCFE, solicitudes con respecto a las medidas de resucitación (p. ej. 

ordenes de los proveedores para tratamiento de soporte vital [POLST], ONR, 
directivas avanzadas) 

 
Términos y condiciones de la exención 
 
Los licenciatarios pueden implementar las exenciones solamente cuando sea 
necesario; de una manera razonable y que proteja la confidencialidad del diagnóstico, 
tratamiento e información médica del residente; y en conformidad con todas las 
directrices o instrucciones del CDSS, los proveedores de cuidado de la salud, los CDC, 
el CDPH y las oficinas locales de salud pública. 
 
Los licenciatarios seguirán cumpliendo con todas las normas que no hayan sido 
suspendidas por la exención estatal de este PIN, las exenciones otorgadas bajo el PIN 
20-07-ASC (solo disponible en inglés), el PIN 20-09-CCLD-SP y cualquier otra 
exención posterior emitida por el Departamento. Todas las exenciones que se traten de 
las disposiciones mencionadas anteriormente y que han sido aprobadas, o cuya 
aprobación esté pendiente, seguirán en vigor pero serán remplazadas por este PIN. En 
conformidad con el PIN 20-04-CCLD-SP, los licenciatarios aún pueden solicitar 
exenciones individuales de las normas que no figuran en la exención estatal de este 
PIN y cualquier otra exención emitida por el Departamento. 
 
 
Requisitos para mantenerse en cumplimiento con esta exención; anulaciones o 
modificaciones 
 
Cada establecimiento debe cumplir con los siguientes términos y condiciones para 
poder seguir usando la exención estatal que se encuentra en este PIN:  
 

1. Cuando el licenciatario decida implementar la exención estatal en conformidad 
con las condiciones expuestas en este PIN, avisará de inmediato al CDSS 
enviando su notificación por escrito a la oficina regional del Programa para el 
Cuidado de Adultos y Personas Mayores, según aplique.  Además, el 
establecimiento colocará la exención en un sitio donde el público pueda verla.  
 

2. Las políticas que hayan sido modificadas por el licenciatario y que se vean 
afectadas por la exención se elaborarán en conformidad con las últimas 
directrices sobre la COVID-19 de los CDC, el CDSS, el CDPH y/o la oficina local 
de salud pública; serán disponibles si algún miembro del público desea verlas; y 

https://www.cdss.ca.gov/Portals/9/CCLD/PINs/2020/ASC/PIN%2020-07-ASC%20COVID19%20Implementation%20with%20Statewide%20Waiver%20.pdf
https://www.cdss.ca.gov/Portals/9/CCLD/PINs/2020/ASC/PIN%2020-07-ASC%20COVID19%20Implementation%20with%20Statewide%20Waiver%20.pdf
https://www.cdss.ca.gov/Portals/9/CCLD/Pins/2020/CCLD/PIN_20-09-CCLD-SP.pdf
https://www.cdss.ca.gov/Portals/9/CCLD/PINs/PIN%2020-04-CCLD_SP.pdf
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se enviará una copia a la oficina regional del CDSS. Cada política debe incluir 
una explicación de por qué la exención es necesaria.  
 

3. Para los RCFE, el licenciatario debe informar al residente y al representante del 
residente de cualquier política modificada que se verá afectada por la exención. 
Para los ARF, ADP, CCH, EBSH, RCFCI, ARFPSHN y SRF, el licenciatario debe 
informar al residente y al representante autorizado del residente de cualquier 
política modificada que se verá afectada por la exención.  
 

4. El licenciatario cumplirá con las directivas de la oficina local de salud pública.  
 
Si el CDSS determina que un establecimiento no ha cumplido con los términos y 
condiciones de esta exención estatal o de una exención individual, según aplique, o si 
se publican más directivas o pautas federales, estatales o locales, el CDSS puede 
anular o modificar la autorización del establecimiento para usar dicha exención. 
 
Fecha de vigencia de la exención estatal: evaluación médica 
 
La exención estatal en este PIN vencerá el 30 de junio de 2020, o antes si el 
Departamento lo anuncia por escrito. Una vez vencida esta exención, todos los 
requisitos de licenciamiento pertinentes que se exponen en las secciones 80069, 
81069, 82069, 87458 y 87894 (solo disponibles en inglés) del título 22 del CCR 
volverán a establecerse. 
 
Recursos adicionales 
 

• La respuesta de California ante el coronavirus (COVID-19) 
• CDSS: La Community Care Licensing Division (División de Licenciamiento para 

Ofrecer Cuidado en la Comunidad) (en inglés) 
• CDPH: Información sobre la COVID-19 
• Los Centros para el Control y la Prevención de Enfermedades: Información 

sobre el coronavirus 
• CDPH: Directorio de oficinas locales de salud pública (en inglés)  

 
Si tiene preguntas sobre este PIN, por favor, comuníquese con su oficina regional del 
Programa para el Cuidado de Adultos y Personas Mayores (documento solo disponible 
en inglés).  
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