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Resumen del aviso de información al proveedor (PIN) 

 
El PIN 20-11-ASC-SP anuncia cambios recientes en el Programa para el Cuidado de 
Adultos y Personas Mayores.  
 

Al Adult and Senior Care Program (Programa para el Cuidado de Adultos y Personas 
Mayores) (ASCP) de la Community Care Licensing Division (División de 
Licenciamiento para Ofrecer Cuidado en la Comunidad) (CCLD) del Departamento de 
Servicios Sociales de California (CDSS) le complace anunciar la reorganización de la 
oficina regional para el cuidado de adultos y personas mayores de Woodland Hills, el 
nombramiento del cuarto Assistant Program Administrador (administrador auxiliar del 
programa) (APA) del ASCP y la reorganización de las responsabilidades del APA. El 
propósito de esta reorganización es optimizar los servicios administrativos a través de 
una distribución más uniforme de la carga de trabajo, y alinear programas de la 
CCLD similares para evitar la duplicación de esfuerzos y mejorar la seguridad de los 
residentes. 
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Oficinas regionales para el cuidado de adultos y personas mayores de 
Woodland Hills Norte y Sur 
La oficina regional para el cuidado de adultos y personas mayores de Woodland Hills 
se ha dividido en dos oficinas: la oficina regional para el cuidado de adultos y personas 
mayores de Woodland Hills Norte, administrada por la supervisora regional Jill Nakata, 
y la oficina regional para el cuidado de adultos y personas mayores de Woodland Hills 
Sur, administrada por la supervisora regional Kit Chan. Ambas oficinas compartirán las 
misma ubicación e información de contacto pero proporcionarán servicios para 
diferentes condados dentro de esta región. La carga de trabajo existente se ha dividido 
entre las dos oficinas. 
 
La unidad para el cuidado de adultos y personas mayores de Santa Barbara será 
administrada por la oficina regional para el cuidado de adultos y personas mayores de 
Woodland Hills Norte.  
 
Oficina regional para el cuidado de adultos y personas mayores de Woodland Hills Norte  
Supervisora regional: Jill Nakata 
Dirección: 21731 Ventura Boulevard, Suite 250, MS 29-14 

     Woodland Hills, CA  91364 
Teléfono: (818) 596-4334; Fax: (818) 596-4376 
Correo electrónico: CCLASCPWoodlandHillRO@dss.ca.gov 
Condados: Santa Barbara, San Luis Obispo, Ventura, y Los Angeles (una parte) 
 

Unidad para el cuidado de adultos y personas mayores de Santa Barbara 
Dirección: 6500 Hollister Avenue, Suite 200, MS 29-09 

     Goleta, CA  93117 
Teléfono: (805) 562-0400; Fax: (805) 685-1820 
Correo electrónico: CCLASCPWoodlandHillRO@dss.ca.gov  
Condados: Santa Barbara, San Luis Obispo, Ventura 
 

Cobertura de WOODLAND HILLS NORTE por código postal  
91301, 91302, 91320, 91360, 91361, 91362, 91364, 91367, 91377, 91401, 91402, 91403, 91405, 91406, 
91411, 91423, 91601, 91602, 91605, 91606, 91607, 93001, 93002, 93003, 93004, 93010, 93012, 93013, 
93015, 93021, 93022, 93023, 93030, 93033, 93035, 93036, 93041, 93060, 93063, 93065, 93066, 93101, 
93103, 93105, 93108, 93109, 93110, 93111, 93117, 93401, 93402, 93405, 93420, 93422, 93423, 93428, 
93432, 93433, 93436, 93442, 93444, 93446, 93454, 93455, 93455, 93458, 93460, 93463, 93465 
 
Oficina regional para el cuidado de adultos y personas mayores de Woodland Hills Sur  
Supervisora regional: Kit Chan 
Dirección: 21731 Ventura Boulevard, Suite 250, MS 29-14 

     Woodland Hills, CA  91364 
Teléfono: (818) 596-4334; Fax: (818) 596-4376 
Correo electrónico: CCLASCPWoodlandHillRO@dss.ca.gov 
Condados: Los Angeles (una parte)  
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Cobertura de WOODLAND HILLS SUR por código postal  
90027, 90028, 90038, 90039, 90041, 90042, 90046, 90057, 90065, 90068, 90069, 90265, 91001, 91011, 
91020, 91040, 91042, 91201, 91202, 91203, 91204, 91205, 91206, 91207, 91214, 91303, 91304, 91306, 
91307, 91311, 91316, 91321, 91324, 91325, 91326, 91331, 91335, 91340, 91342, 91343, 91344, 91345, 
91350, 91351, 91352, 91354, 91355, 91356, 91381, 91384, 91387, 91390, 91402, 91436, 91501, 91502, 
91504, 91505, 91506, 91604, 93510, 93534, 93535, 93536, 93543, 93550, 93551, 93552, 93591 
 
 
Nombramiento del cuarto administrador auxiliar del Programa para el 
Cuidado de los Adultos y las Personas Mayores 
El ASCP anuncia el nombramiento de Pam Gill como el cuarto APA para el Noroeste, 
Operaciones Regionales 1, sobre las oficinas locales de Oakland, Rohnert Park y San 
Bruno. Pam ha trabajado para la CCLD desde el 1998. Comenzó como analista del 
Programa de Licenciamiento, luego se convirtió en una jefa del programa de 
licenciamiento y después, en 2011, como jefa del Programa de Licenciamiento de la 
oficina local de la costa de San Francisco. Pam aporta una amplia experiencia por 
haber trabajado para el Estado de California durante más de 27 años, incluyendo su 
servicio con el Departamento del Desarrollo del Empleo (EDD). 
 
Las responsabilidades de los administradores auxiliares de las 
oficinas regionales (RO) del programa: 
 
 
 Noroeste, 

Operaciones 
Regionales 1 
 
Pam Gill, 
APA 

Noreste, 
Operaciones 
Regionales 2 
 
Stacy 
Barlow, APA 

Central, 
Operaciones 
Regionales 3 
 
Claire 
Matsushita, 
APA 

Sur, 
Operaciones 
Regionales 
4 
 
Kimberly 
Lyon, APA 

Administración  
 
 
Katie 
Hernandez, 
Jefa Auxiliar 
de la Oficina 

1. Oakland RO Oficina 
Central de 
Solicitudes  

El Segundo 
RO 

Orange 
County RO 

Oficina del 
Programa 

2. Rohnert Park 
RO 

Fresno RO Monterey Park 
RO 

Riverside RO Oficina de 
Contratos para 
el Cuidado 
Continuo  

3. San Bruno 
RO 

Sacramento 
North RO 

Woodland Hills 
North RO 

San Diego 
RO 

 

4.  Sacramento 
South RO 

Woodland Hills 
South RO 

  

Administradores auxiliares interinos del programa 
Kimberly Lyon, APA, está temporalmente en estado de ausencia y Leslie Mendiveles, la 
jefa del programa de la oficina local para el cuidado de adultos y personas mayores de 
Riverside actuará como APA durante la ausencia de Kimberly Lyon. 
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Stacy Barlow, APA, está temporalmente en estado de ausencia y Shelly Grace, la jefa 
del programa de la oficina local para el cuidado de adultos y personas mayores del 
condado de Orange actuará como APA durante la ausencia de Stacy Barlow. 
 
Si tiene preguntas sobre la reorganización del Programa de Cuidado para Adultos y 
Personas Mayores, comuníquese con la oficina correspondiente que se detalla a 
continuación: 
 
Comuníquese con las oficinas regionales para el cuidado de adultos y personas mayores 
de Woodland Hills Norte y Sur llamando al (818) 596-4334 o por correo electrónico a 
CCLASCPWoodlandHillRO@dss.ca.gov.  
 
Comuníquese con la oficina del Programa para el Cuidado de Adultos y Personas Mayores 
llamando al (916) 657-2592 o por correo electrónico a 
CCLASCPBusinessServices@dss.ca.gov.  

mailto:CCLASCPWoodlandHillRO@dss.ca.gov
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