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수신: 모든 보육 시설 면허 소지자 및 제공자 
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지역사회 돌봄 면허 부서(Community Care Licensing Division) 

제목: 캘리포니아 이민자 인구에 대한 지원 및 자원 

 

서비스 제공자 정보 고지(PIN) 

PIN 20-21-CCP은 코로나바이러스 감염증 2019 (코로나-19) 대유행 기간 동안 캘리포니아 

이민자 가정의 아동 및 가족에게 서비스를 제공하고 소통하며, 이를 통해 보육 서비스 

프로그램을 지원할 수 있는 자원을 제공합니다. 

 

이 PIN의 목적은 이중 언어 학습자(DLL), 영어 학습자(ELL) 및 가족을 지원하는 데 사용할 

수 있는 코로나-19 관련 정보와 자원이 있다는 것을 알려주는 것입니다. ("영어 학습자"라는 

용어는 일반적으로 K-12 시스템의 어린이들에게 사용되고, "이중 언어 학습자"는 태어나서 

5세의 어린이들에게 사용됩니다.)  종종 보육 서비스 제공자들은 부모, 보호자, 가족을 위한 

지역사회에서 신뢰할 수 있는 정보 전달자의 역할을 합니다. 또한 이들은 아이들이 배우고 

성장할 수 있는 안전하고 환영하는 환경을 형성하는 중요한 역할을 합니다.  

캘리포니아 이민자 인구 상황 

캘리포니아에서 주 인구의 약 27%인 약 1,100만 명의 이민자들이 살고 있습니다. 

캘리포니아 전체 어린이의 대략 절반은 이민자(외국에서 출생) 부모를 두고 있습니다.

캘리포니아 이민자의 절반 이상(52%)이 귀화 과정을 통해 미국 시민이 된 반면, 다른 

25%는 영주권 또는 형태의 임시적인 서류상 신분(그린 카드 및 비자 포함)을 가지고 

있습니다. 나머지 약 23%의 이민자들은 비합법적 상태입니다. 약 140만 명의 ELL이 K-12 

공립학교 시스템에 등록되어 있으며, DLL은 태어나서 5세까지 어린이의 거의 60%를  

차지합니다. 
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DLL, ELL 및 가족의 요구사항의 충족 

보육 서비스 제공기관은 DLL/ELL 아동의 개발과 학습을 지원하는 데 핵심역할을 합니다.  

 

  

 

아동의 다양한 언어와 독특한 장점을 인정하는 문화적 배경을 고려하는 풍부한 언어 활동을 

제공합니다. 보육 서비스 제공기관은 DLL과 가족의 문화적, 언어적 배경에 대해 더 

배우려고 함으로써 DLL과 가족의 필요를 충족시키는 방법에 대해 더 많이 배울 것을 

권장합니다. 한층 높은 수준의 지원 및 자원으로 의도적인 제공함으로써 어린이는 학습하는 

과정에서 지식과 도전할 수 있는 자신감을 갖게 됩니다. 코로나-19 지침과 다른 지역사회

자원으로 이민자 가족들에게 다가가는 것은 가족과의 의미 있는 관계를 구축하는 데 도움이 

될 수 있습니다.  

가족에게 서비스를 제공할 때 의사소통과 관계가 중요합니다. 보육 서비스 제공자는 가족이 

선호하는 언어로 정보를 제공하도록 노력해야 합니다. 가능한 범위 내에서, 그리고 최선의 

방법으로 프로그램 내에서 봉사하는 어린이들의 언어를 구사하는 직원이 적어도 한 명 이상 

있어야 합니다. 이러한 언어 사용이 가능하지 않는 경우 제공자는 통역사 또는 번역물을 

제공해야 합니다. 이렇게 할 수 없는 경우, 학부모에게 번역을 지원할 수 있는 지인이나 

친척이 있는지 물어봅니다. 또한, 보육 서비스 지원 또는 추천 기관을 통해 신뢰할 수 있는 

지역사회 기관을 알아보시기 바랍니다. 

이민 신분 

보육 서비스 제공자는 이민 신분 문제에 민감하게 반응하는 것이 중요합니다.  많은 

이민자들은 이민 신분으로 인해 정부 서비스 또는 지원을 받는 것을 두려워하고 있습니다. 

법적 지위에 따라 정부 지원 혜택 또는 프로그램 지원 자격이 다릅니다. 서류상 이민 신분을 

가지고 있더라도, 여전히 가족 구성원을 위해 개인정보를 공유하거나 정부 지원 서비스를 

사용하는 데 우려하는 점이 있을 수 있습니다.

또한 일부 이민자는 인생에서 트라우마 경험을 겪은 사람이 있을 수 있습니다.  어린이와 그 

성인 보호자가 트라우마 외상을 표현하는 방법에 대한 예민함은 모든 보육 제공자에게 매우 

중요합니다 (참고로 Pin 20-14-CCP자세한 내용은 코로나-19 공중보건 위기 사태 동안 

아동의 사회 및 정서적 개발을 지원하기 위한 PIN 20-14-CP 자원 참조) 가정에서 사용하는 

언어로 지원을 하는 경우 두려움과 걱정을 덜 수 있습니다.

가족 참여 

가족에게 태어날 때부터 DLL/EL 학습을 지원하는 데 매우 중요합니다. DLL은 가족의 

화합유지에 핵심인 언어 사용의 개발을 촉진하고 장려는 데 도움이 될 수 있는 초기 경험을 

제공합니다. 가족이 보육 서비스 제공기관과 협력할 때, DLL/EL 어린이의 언어와 문화적 

강점을 기반으로 하는 학습과 발달을 최적화하도록 강력한 협력과 관계를 형성할 수 

있습니다. 가족과의 긍정적인 관계를 맺는 것은 사용하는 주된 언어로 자녀들과 계속 

소통하는 것에 대한 중요성을 가족에게 알려줄 수 있는 기회도 제공합니다. 언어는 아이의 

https://cdss.ca.gov/Portals/9/CCLD/PINs/2020/CCP/PIN%2020-14-CCP.pdf?ver=2020-07-20-141848-837
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사회 감정적 정체성의 일부이다. 따라서, 모국어로 본보기를 보이거나 강조하는 것은 

아이의 발달에 매우 중요합니다. 

 

 

 

            

 

     

         

      

 

 

이민자 가족과 중요한 코로나-19 정보 자원의 공유  

코로나-19의 계속되는 확산을 고려할 때, 보건의료 및 질병 증상 보고의 중요성에 대해 

이민자 가족과 다음과 같은 주요 메시지를 공유하는 것이 중요합니다.

• 코로나-19는 심각한 호흡기 질환이 될 수 있으며, 기침, 발열, 호흡곤란 등의 증상이 

있는 경우 빨리 치료를 받아야 합니다.  

• 소득 또는 이민 신분과 관계없이 보험에 가입하지 않은 경우 메디칼을 통해 코로나-

19 검사, 진단 및 치료를 무료로 받을 수 있습니다.  

• 이러한서비스를받는것은응급의료상황에해당하기때문에공공부과규정에

포함되지않습니다.  

• 더자세한사항은 www.covid19.ca.gov에서알아보거나 Medi-Nurse Line 877-409-

9052로연락하시면건강전문가와직접대화하거나, 추가치료를위한조언이나

건강보험가입방법에대해문의할수있습니다. 

캘리포니아는보육         

              

         

       

  

     

  

       

   

  

서비스제공자를위한자원외에도이민자커뮤니티에지역사회가

이용할수있는기존자원및새로운자원을지속적으로알리기위해다양한지원자원을

마련했습니다. 

주지사뉴섬의웹사이트에서이민자를위한코로나-19 관련지원자원에대해

알아보십시오: https://covid19.ca.gov/guide-immigrant-californians/.  

코로나-19이민자를위한지침에는다음과같은자세한정보가있습니다. 

• 가정내에서의고려사항

• 자신과다른사람을보호하는방법

• 이민지원

• 공공혜택을사용하기위한생활보호정보

• 검사및치료

• 직업, 임금과혜택정보 

   

 

   

  

     

 

       

     

   

• 소규모사업지원

• 주택

• 식품및공과금

• 지역사회안전

• 사기및잘못된정보로부터보호

보육관리자및제공자를위한지원자원

• 코로나-19 업데이트된지침:보육서비스프로그램및제공자 

• 캘리포니아유지원프로그램지침  

http://www.covid19.ca.gov/
https://www.dhcs.ca.gov/Pages/DHCS-COVID‑19-Medi-Nurse-Line.aspx
https://covid19.ca.gov/guide-immigrant-californians/
https://files.covid19.ca.gov/pdf/wp/listos_covid_19_immigrant_guidance_en_daf.pdf
https://files.covid19.ca.gov/pdf/guidance-childcare--en.pdf
https://files.covid19.ca.gov/pdf/guidance-childcare--en.pdf
https://files.covid19.ca.gov/pdf/guidance-childcare--en.pdf
https://www.cde.ca.gov/sp/Cd/re/documents/preschoolproggdlns2015.pdf


 
 
PIN 20-21-CCP  
Page Four 
 

(Korean) 
 

• 보육    

 

서비스면허제공자자원 

• 캘리포니아조기    

    

   

 

         

        

학습및돌봄계획 

• CDE 조기핛습및돌봄코로나-19 자원 

• 보육서비스제공자연합(CCPU)  

또한, 주정부는협력체를위한다국어자원을온라인 COVID대응툴킷을개발하여 

지역사회가검사의중요성을이해하고, 접촉추적자를이해하고, 마스크와얼굴가리개를

착용하고, 물리적           

   

 

  

           

거리를유지하며대유행기간동안준수해야할다른모범사례의

중요성을이해하도록지원하고있습니다.   

자선단체인 GCIR(Grantmakers Concerned with Imbines and Refues)도코로나-19 자원에 

대한전용페이지가있는데, 여기에는주로지역사회협력자를대상으로하는특정정보를

볼     

      

        

     

 

      

 

 

       

수있습니다. 지원자원은다음을포함합니다: 

• 코로나-19 대유행동안미국추방및제거절차설명 

• 비합적체류이민자지원을위한정부-민간협력에대한정보 

• 코로나-19 기간동안이민자지원을위한정보 

코로나-19 공중보건위기에대한부서의일반적문의사항은 CCLCOVID-

19INFO@dss.ca.gov으로연락주세요.  

다른보육관련질문은지역의지역사무국으로연락해주세요. 

https://www.cdss.ca.gov/inforesources/child-care-licensing
https://californiaall.org/home
https://www.cde.ca.gov/sp/cd/re/elcdcovid19.asp
https://www.cde.ca.gov/sp/cd/re/elcdcovid19.asp
https://childcareprovidersunited.org/who-we-are/
https://childcareprovidersunited.org/who-we-are/
https://toolkit.covid19.ca.gov/partners/
https://toolkit.covid19.ca.gov/partners/
https://www.gcir.org/covid19
https://www.gcir.org/covid19
https://www.amnestyusa.org/wp-content/uploads/2020/05/Explainer-on-Deportations-and-Expulsions-During-the-COVID-19-Pandemic-1.pdf
https://www.gcir.org/materials/2020/all-in-this-together
https://www.gcir.org/materials-supporting-immigrants-during-covid-19
mailto:CCLCOVID-19INFO@dss.ca.gov
mailto:CCLCOVID-19INFO@dss.ca.gov
https://www.cdss.ca.gov/Portals/9/CCLD/CCP%20Documents/CCLD_CCL_RO_Contacts.pdf



