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主題: 在 COVID-19公共健康緊急狀態期間支持兒童的社交和情感發展的資源 

 

提供者資訊通知（PIN）摘要 

 

PIN 20-14-CCP為提供者和家庭提供資源，以在冠狀病毒（COVID-19）公共衛生危機期間

支持兒童的社交和情感發展。   

 

加州的家庭和托兒服務提供者正在適應因 COVID-19 公共健康危機而導致的日常生活變

化。這對所有人來說都是一個充滿壓力的時期，對於支持兒童和家庭的心理健康和福祉而

言，這尤其重要。在這個充滿挑戰的時期，該處希望將提供者和家庭與資源聯繫起來，以

幫助支持被照顧兒童的情感和社交發展。 

COVID-19公共健康危機的影響超出了可能由病毒感染的範圍。與這場危機相關的壓力加

上因工資損失而造成的經濟困境，學校關閉和長時間的身體距離,所有這些都可能引發生

理壓力。提供者和家長必須瞭解公共健康危機帶來的壓力對兒童和成人的影響。 

該處認識到緊急情况對兒童的情感影響因兒童的個人經歷、家庭和社區的社會和經濟狀況

以及當地資源的可用性而有所不同。根據全國學校心理學家協會(NASP)的資料，大多數孩

子在家長和其他家庭成員的支持下都能很好地相處，即使他們可能表現出一些焦慮、壓力

或其他擔憂的迹象，比如睡眠困難或注意力不集中。 

https://www.nasponline.org/resources-and-publications/resources-and-podcasts/covid-19-resource-center
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下表回顧了全國學校心理學家協會（NASP）和疾病控制中心（CDC）提出的兒童一些常見

困擾跡象和提供者和父母可以納入以支持兒童的策略。 

 

年齡組 常見困擾跡象 提供者支持兒童的策略 

嬰幼兒 

− 失去了嬉戲和引人入勝的微笑 

 

 

 

− 避免眼睛接觸，難以安撫

− 與主要照顧者分開時表現出高

度的困擾

− 身體技能倒退，如進食，坐

姿，爬行或行走，並顯得笨拙

+ 提供常規時間表 

+ 融入感官體驗 

+ 鼓勵體育活動 

+ 支持睡眠和飲食習慣 

+ 考慮將家庭成員的照片進

行塑封，以便孩子在表達

對分離的痛苦或焦慮時，

可以拿著或參考 

 

+ 學習語言和溝通技巧，某

些活動可能包括唱歌。

學齡前兒童 

− 吮拇指 

− 尿床 

− 依附父母 

− 睡眠障礙 

− 食欲減退 

− 怕黑 

− 倒退行為 

− 孤僻 

+ 抽出時間運動 

+ 創建一個情感板來識別和

表達情感 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

+ 創建腳本故事 

+ 平衡活躍和安靜的活動

+ 結合音樂、閱讀和藝術活

動

+ 冷靜地談論正在發生的事

情

+ 考慮將家庭成員的照片進

行塑封，以便孩子在表達

對分離的痛苦或焦慮時，

可以拿著或參考

+ 提供感官遊戲體驗 

+ 遵循一致的例行和/或每

日課程計劃。

小學生 

− 易怒 

− 攻擊性 

− 依附性 

− 噩夢 

− 逃學

− 注意力不集中 

− 退出活動和/或朋友 

+ 樹立健康的應對和耐心的

榜樣

+ 鼓勵孩子成為解决問題的

人

+ 通過練習積極的自言自語

和抽出時間進行積極的日

常思考，與消極思維作鬥

爭

+ 鼓勵戶外時間，從事他們
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可能喜歡的愛好 

+ 與朋友和家人的支持網絡

保持聯系 

+ 承認日常生活和活動可能

是不同的，並允許重複提

問和對話 

青少年 

− 睡眠障礙 

− 進食障礙 

− 攪動 

− 衝突增加 

− 身體不適 

− 違法行為 

− 注意力不集中 

+ 鼓勵體力活動 

+ 提供寫作和自我表達的時

間 

+ 提供幽默和歡笑的機會 

+ 承認日常生活和活動是不

同的，並允許重複提問和

對話 

+ 將新的安全措施聲明為

“我們現在知道要做什

麼”，意識到資訊在不斷

發展 

 

此外，“從零到三”認識到牢固、關愛和愛心的關係可以使孩子免受負面經歷的影響，看

護者在幫助幼兒從創傷經歷康復中起著重要作用。 

 

重要的是要記住，孩子們在生活中會向成年人求助，以指導他們如何對事件做出反應。 

作為成年人，可以冷靜地承認自己的顧慮和感受。教給孩子積極的預防措施，例如保持社

交距離、更一致地經常洗手，以及樂意談論和傾聽他們自己的恐懼和擔憂，這對於滿足他

們的個人需求至關重要。 

 

 

 

加州有關COVID-19期間緩解壓力 的劇本提供了有關如何注意兒童壓力的指南，並概述

了如何減輕兒童和成人壓力的工具和策略。此外，它敦促提供者和家庭利用以下概述的

資源為加州的兒童和家庭提供安全的身體和情感空間。這些資源可用於創建創傷知情的

環境，使兒童和成人都可以驗證自己的情緒並以安全健康的方式處理壓力。 

提供者和家庭的資源：  

加州 COVID-19.CA.GOV  

• 管理健康壓力 

• COVID-19期間緩解壓力的劇本  

• 情緒支持和福祉資源 

 

加州面向所有兒童：早期學習和護理總體規劃：  

• 創傷告知實踐技巧和工具 

• 幫助提供者 

https://covid19.ca.gov/manage-stress-for-health/
https://covid19.ca.gov/img/wp/california-surgeon-general_stress-busting-playbook_draft-v2clean_ada-04072020.pdf
https://covid19.ca.gov/resources-for-emotional-support-and-well-being/#top
https://californiaall-www-west-dev.azurewebsites.net/resources/13
https://californiaall-www-west-dev.azurewebsites.net/providers
https://www.zerotothree.org/
https://covid19.ca.gov/img/wp/california-surgeon-general_stress-busting-playbook_draft-v2clean_ada-04072020.pdf
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• 幫助家庭 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

疾病預防與控制中心：  

• 與兒童談論2019年冠狀病毒病 

• 幫助兒童應對緊急情况 

• 應對壓力  

• 注意你的情緒健康  

幼兒心理健康諮詢中心 

• 照顧好自己：壓力和放鬆   

https://www.ecmhc.org/relaxation.html 

早期學習的社會和情緒基礎中心（CSEFEL）： 

• 教師/護理員的實用策略  

全國學校心理學家協會：健康危機資源 

• 幫助兒童應對COVID-19引起的變化 

加州大學伯克利分校的優質科學中心： 

• 關於COVID-19期間照顧/養育子女的文章 

美國衛生和公眾服務部 

• 促進健康的保護因素 

• 應對傳染病爆發期間的壓力 

零到三 

• 面向幼兒專業人員的冠狀病毒資源 

如有任何疑問，請聯繫您的社區執照發放辦公室。 

(Chinese) 

https://californiaall-www-west-dev.azurewebsites.net/families
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/daily-life-coping/talking-with-children.html?CDC_AA_refVal=https%3A%2F%2Fwww.cdc.gov%2Fcoronavirus%2F2019-ncov%2Fcommunity%2Fschools-childcare%2Ftalking-with-children.html
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/daily-life-coping/managing-stress-anxiety.html
https://emergency.cdc.gov/coping/selfcare.asp
https://www.ecmhc.org/relaxation.html
http://csefel.vanderbilt.edu/resources/strategies.html
https://www.nasponline.org/resources-and-publications/resources-and-podcasts/school-climate-safety-and-crisis/health-crisis-resources/helping-children-cope-with-changes-resulting-from-covid-19
https://greatergood.berkeley.edu/parenting_family
https://www.childwelfare.gov/topics/preventing/promoting/protectfactors/
https://store.samhsa.gov/product/Coping-with-Stress-During-Infectious-Disease-Outbreaks/sma14-4885
https://www.zerotothree.org/resources/3291-coronavirus-resources-for-early-childhood-professionals
https://www.cdss.ca.gov/Portals/9/CCLD/Community%20Care%20Licensing%20Division%20Child%20Care%20Offices.pdf



