
 
                                                                                   
 

 
 
 

 
 

 
 

 

Abril 23, 2020            PIN 20-03-HCS 

PARA SA: LAHAT NG MGA TAGAHAWAK NG LISENSIYA NG ORGANISASYON NG 
PANGANGALAGA SA TAHANAN AT MGA KATULONG SA PANGANGALAGA 
SA TAHANAN 

Orihinal n linagdaan ni Pamela Dickfoss 
MULA KAY: PAMELA DICKFOSS 
  Deputadong Direktor 
  Dibisyon ng Paglisensiya sa Pangangalaga sa Komunidad 

PAKSA: PANGKALAHATANG PAG-IINGAT, PINAKAMABUTING MGA  
PAGSASANAY, PAGGAMIT NG PERSONAL NA KAGAMITANG 
PANGPROTEKTA, AT MGA KINAKAILANGAN SA PAGSASANAY NG 
KATULONG SA PANGANGALAGA SA TAHANAN 

 
Buod ng Abiso ng Impormasyon ng Tagapagkaloob o Provider Information Notice (PIN)  

Ang PIN 20-03-HCS ay nagbibigay ng gabay sa tagahawak ng lisensiya ng Home Care 
Organization (HCO) at Home Care Aides (HCA) sa mga pangkalahatang pag-iingat, 
pinakamabuting mga pagsasanay, paggamit ng Personal Protective Equipment (PPE), at 
kinakailangan na pagsasanay kaugnay sa Sakit na Coronavirus 2019 (COVID-19). 

 

 
 
 

 

 

Ang California Department of Social Services (CDSS)  ay nagsasagawa ng malaki at walang 
kahalintulad na mga aksyon upang protektahan ang kalusugan, kaligtasan, at  kapakanan ng 
mga tao sa California. Ang HCO at HCA ay naglalaro ng mahalagang tungkulin sa pagsisikap 
na ito, ang PIN na ito ay magbibigay ng gabay sa tagahawak ng lisensiya ng HCO at HCAs 
kaugnay sa COVID-19.  

Rinerekomenda ng CDSS  ang HCOs at HCA  sa pagsunod sa gabay o alituntunin mula sa 
nalalapat na  CDSS PIN, dagdag sa gabay o  alituntunin mula sa tagapagkaloob ng 
pangangalaga sa kalusugan, ang  Centers for Disease Control and Prevention (CDC) ng 
Pederal, ang Tugon ng California sa  Coronavirus (COVID-19) , ang California Department of 
Public Health (CDPH), ang Gabay  ng mga manggagawa ng Cal/OSHA, at lokal na 
departamento ng kalusugan. 

https://www.cdss.ca.gov/inforesources/community-care-licensing/policy/provider-information-notices/home-care-services
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/hcp/guidance-prevent-spread.html
https://covid19.ca.gov/
https://www.cdph.ca.gov/Programs/CID/DCDC/Pages/Immunization/nCOV2019.aspx
https://www.cdph.ca.gov/Programs/CID/DCDC/Pages/Immunization/nCOV2019.aspx
https://www.dir.ca.gov/dosh/coronavirus/Health-Care-General-Industry.html
https://www.cdph.ca.gov/Programs/CID/DCDC/Pages/Immunization/Local-Health-Department.aspx
https://www.cdph.ca.gov/Programs/CID/DCDC/Pages/Immunization/Local-Health-Department.aspx
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PANGKALAHATANG PAG-IINGAT 
 

 

 

 

 

 

Ang HCA ay dapat magsagawa ng sumusunod na hakbang upang mapabagal ang pagkalat 
ng COVID-19: 

1) Manatili sa tahanan kung hindi mabuti ang pakiramdam o kapag may sakit. 

• Kung hindi mabuti ang pakiramdam, may sakit, o may sintomas ng COVID-19, 
manatili sa tahanan at abisuhan ang kliyente at ang iyong HCO,  kung nalalapat. 

• Kung ikaw ay may lagnat, manatili sa tahanan hanggang: 
ο nawala ang lagnat ng hindi bababa sa 72 na oras nang hindi gumagamit ng 

nagpapabawas-ng-lagnat na mga gamot, AT 
ο bumuti ang ibang sintomas (halimbawa, bumuti ang ubo at kahirapan sa 

paghinga), AT 
ο 7 na araw ang nakalipas mula nang ang sintomas ay unang nakita. 
ο Kumpirmahin sa iyong doktor kung kailan ka maaaring bumalik sa trabaho nang 

walang panganib na makahawa sa iba.  
• Humingi ng agarang medikal na pangangalaga kung ang sintomas ay naging 

malubha, hal., mataas na lagnat o kahirapan sa paghinga. 
• Sundin ang gabay  sa  Konsidersyon sa Paglilinis at Pamamahala sa Basura 

para sa mga Residente upang makatulong sa paglinis sa iyong tahanan.   
• Sundin ang gabay mula sa mga opsiyal ng pampublikong pangkalusugan, tulad 

ng pananatili sa tahanan kung ikaw ay nasa edad 65 o may kasalukuyang kondisyon sa 
kalusugan. 

• Kausapin ang iyong doktor tungkol sa pagkuha ng bakuna sa trangkaso upang 
mabawasan ang mga hindi COVID-19 na mga sakit. 

2) Gumamit ng “respiratory etiquette”. 

• Takpan ang ubo ng tisyu o manggas.  Tingnan ang Pahina ng CDC sa Pagtakip 
ng Iyong Ubo  para sa iba’t-ibang lengguahe na posters at flyers,  na nakapaskil sa dulo 
ng webpage. 

• Magbigay ng sapat na suplay na madaling abutin, kasama ang mga tisyu at 
walang-hawak na mga basura, kung maaari. 

• Iwasan ang paghawak sa mata, ilong, at bunganga nang hindi nahugasang 
mga kamay. 

3) Hugasan ang kamay nang madalas. 
 
• Hugasan ang mga kamay nang madalas ng sabon at tubig nang hindi bababa 

sa  20 na segundo at sundin ang mga gabay ng CDC sa paghugas ng mga kamay.  
• Gumamit ng base-sa-alkohol na hand sanitizer (hindi bababa sa 60% na 

alkohol) upang suplementahin ang madalas na paghugas ng kamay.  
• Hilingin ang mga tao na pumapasok sa tahanan ng kliyente na maghugas 

kaagad ng kamay o gumamit ng base-sa-alkohol na hand sanitizer bago magsagawa ng 
anupaman. Udyukin sila na maghugas ng kanilang mga kamay o gumamit ng madalas 
ng base-sa-alkolol na hand sanitizer sa kanilang oras sa tahanan ng kliyente. 

 

https://www.cdph.ca.gov/Programs/CEH/DRSEM/CDPH%20Document%20Library/EMB/MedicalWaste/COVID-19%20Cleaning%20and%20Waste%20Management%20for%20Residences%20030220.pdf
https://www.cdph.ca.gov/Programs/CEH/DRSEM/CDPH%20Document%20Library/EMB/MedicalWaste/COVID-19%20Cleaning%20and%20Waste%20Management%20for%20Residences%20030220.pdf
https://www.cdc.gov/flu/prevent/actions-prevent-flu.htm
https://www.cdc.gov/flu/prevent/actions-prevent-flu.htm
https://www.cdc.gov/handwashing/when-how-handwashing.html
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4) Pabutihin ang paglilinis at pagdisinpekta sa tahanan na sang-ayon sa gabay ng  CDC  (tingnan 
ang Rekomendasyon ng Paglilinis at Pagdisinpekta sa Kapaligiran ). Udyukin ang bakuna sa 
trangkaso para sa hindi kumuha sa panahong ito upang maiwasan ang mga sakit.  
  

 
 

 
 

 

 

 
 
 
 
 
 

• Linisan at madalas na magdisinpekta sa mga bagay na nahahawakan at mga ibabaw ng mga 
kagamitan araw-araw, o madalas, na sumunod sa gabay ng manupaktura. Ang mga bagay na 
madalas hinahawakan sa ibabaw kasama, ngunit hindi limitado sa , commodes, banyo, gripo, 
hawakan at/o hawakan sa kama, telepono, hawakan ng pinto, kagamitan sa kompyuter, remote 
sa tv, at ibabaw ng mga pinaghahandaan ng pagkain sa  kusina. 

• Linisan at disinpektahan ang mga silid pagkatapos gamitin ng isang HCA at kliyente, kung may 
rason na hinihinalaang may paglantad sa COVID-19 o ibang nakakahawang mga sakit.  

• Gumamit ng mga produktong panlinis ayon sa direksyon sa tatak.  
• Ang pamamahala sa paglaba, ang kagamitan at kubyertos sa  kusina, at medikal na basura ay 

kailangan maisagawa sang-ayon sa rotinang pamamalakad.  

5) Limitahin ang pisikal na pagsagi sa mga kliyente kung posible at magsagawa ng pisikal na 
pagdistansiya. 
 
• Limitahin ang pisikal na pagsagi sa mga kliyente ng mga aktibidad na kinakailangan sa 

pangangalaga at kapakanan ng kliyente.  
• Iwasan ang pagsagi (panatilihin ang pisikal na pagdistansiya mula sa) mga tao na may sakit. 
• Subukan na panatilihin ang distansiya ng hindi bababa sa  anim (6) na pulgada talampakan sa 

pagitan mo at ng ibang tao sa tahanan ng kliyente at kung nagsasagawa ng mga gawain para sa 
mga kliyente.  

6) Magtatag ng mga  patakaran ng screening para sa COVID-19. Kailangan isaisip ng HCA ang CDPH 
at gabay sa lokal na pampublikong kalusugan para sa COVID-19  at tanungin ang mga sumusunod 
na katanungan bago mag-umpisa sa trabaho, at bago pumasok sa tahanan: 

• May sinuman  ba sa iyong tahanan ang positibo para sa COVID-19 sa nakalipas na 14 araw? 
• Sa nakalipas na 14 na araw, ikaw ba o sinuman sa iyong sambahayan ay may sumusunod na 

sintomas? 
 
ο Lagnat (panlalamig, sakit sa katawan, o  kinunan ng temperature sa o mataas sa 100.4°F / 

38°C) 
ο Ubo 
ο Kahirapan sa paghinga 

 
• Ikaw ba o sinuman sa iyong sambahayan ay may malapitang pagsagi sa isang tao na nasuring 

positibo sa COVID-19  na may kumpirmadong positibo sa laboratoryo sa huling 14 na araw? 

Kung ang sagot ay “oo”  sa anuman sa mga katanungan, inuudyok ang taong ito na makipag-
ugnay sa kanilang doktor upang ipagbigay alam ang kanilang sintomas at/ o pagkalantad, at 
humingi ng medikal na pangangalaga kung nararapat.  

https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/community/home/cleaning-disinfection.html


 
 
PIN 20-03-HCS 
Page Four 
 

 
   

 

 

 

 

 

Tandaan: Sundin ang mga karagdagang hakbang sa ibaba sa ilalim ng “Kapag ang kliyente ay 
hinihinalaang o kumpirmadong may COVID-19” at “Kapag ang miyembro ng sambahayan ng kliyente 
(hindi ang kliyente) ay may hinihinalaang o kumpirmadong COVID-19”. 

7) Rinerekomenda at kinakailangan ang pagsuot ng pantakip sa mukha  sa ilang lokal na 
hurisdiksyon.  Ang pantakip sa iyong mukha ay hindi pamalit sa kasalukuyang gabay 
tungkol sa pisikal na pagdistansiya at paghugas ng kamay. 

• Ang ilang counties ay nagpakilala ng mga patakaran sa pagtakip sa mukha at kailangan 
mong komunsulta sa iyong lokal na departamento ng pampublikong kalusugan para sa 
tiyak-na-gabay sa county.  

• Kung kinakailangan mo o dapat magsuot ng pantakip sa mukha, hugasan ito nang 
madalas, pagkatapos gamitin, o araw-araw.  

• Itapon ang mga pantakip sa mukha na hindi tinatakpan ang iyong ilong at bunganga, 
maluwag o nasira ang pantali o mga straps, hindi mailagay sa mukha, o may butas o 
punit sa tela.  

Tandaan: Hindi PPE ang mga pantakip sa mukha at hindi dapat gamitin bilang pamalit sa PPE 
(tignan sa ibaba). Tignan ang CDPH Gabay sa Pantakip sa Mukha para sa karagdagang 
impormasyon sa pantakip sa mukha, kasama ag karagdagang alituntunin para sa 
pangangalaga.  
 
Ang mga tagahawak ng lisensiya na HCO ay dapat magsagawa ng mga sumusunod na 
karagdagang hakbang: 
 

• Paunlarin o i-update  ang planong emerhensiya na kasama ang mga  posibleng 
pagkakataon ng pagbibigay ng backup  sa mga tagapangalaga sa panahon na ang 
iyong organisasyon ng HCA ay naapektuhan ng isang pagsiklab ng sakit.   

• Hilingin ang HCA upang i-update ang impormasyon ng kontak ng emerhensiya para sa 
kanilang sarili at kanilang mga kliyente. 

• Paunlarin ang planong komunikasyon upang panatilihin ang mga tauhan, ang HCA, at 
mga taong tumatanggap ng impormasyon ng pangangalaga.  

Ilang iminungkahing pinakamabuting gawain para sa planong komunikasyon: 
ο Italaga ang mga tauhan bilang pangunahing kontak sa pagbigay at pagtanggap ng 

impormasyon, update at para sa mga papasok na tawag kaugnay sa COVID-19. 
ο Siguraduhin ang aktibong komunikasyon upang manatiling impormado ang lahat. 

• Magpaskil ng mga sinyales. Ang CDC  ay nagbibigay ng halimbawa ng mga sinyales 
para gamitin upang siguraduhin na alam lahat ng mga tauhan ang panganib kaugnay sa 
COVID-19 at rekomendang pag-iingat na kanilang isasagawa. Kailangan din ipaalala ng 
sinyales  sa mga tauhan ang sintomas ng sakit sa respiratoryo na manatili sa tahanan, 
at huwag pumasok sa trabaho. 

• Implementahin ang mga patakaran, pamamalakad, at mga protocol para sa 
pangangalaga sa mga may sakit o kliyenteng symptomatic. Kailangan din kumpirmahin 
ng mga tagahawak ng lisensiya na alam ng HCA ang sintomas ng COVID-19  at 
magkaroon ng  pamamaraan sa pag-ulat sa HCO kapag ang kliyente ay nagpapakita ng 
sintomas o nasuring positibo para sa COVID-19. 

https://www.cdph.ca.gov/programs/cid/dcdc/pages/immunization/ncov2019.aspx
https://www.cdc.gov/infectioncontrol/basics/transmission-based-precautions.html#anchor_1564058318
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• Ang mga tagahawak ng lisensiya ng HCO ay kailangan na sumusnod sa CDC at/o gabay ng lokal 
na departamento ng kalusugan para sa mga empleyado at bumabalik sa trabaho na HCA. 

• Kapag ang empleyado o HCA ay bumalik sa trabaho, pagtibayin ang halaga ng pagsasagawa ng 
madalas na kalinisan sa kamay at pisikal na pagdistansiya.  
 

Kapag ang kliyente ay may hinihinalaang o kumpirmadong COVID-19: 

Ang HCA ay kailangan abisuhan ang HCO, kung nalalapat, at sundin ang pamublikong mga gabay sa 
kalusugan sa panahon ng personal na interaksyon sa loob ng sambahayan, kasama ang paggamit ng 
Personal Protective Equipment (PPE), at pisikal na pagdistansiya.  Ang PPE ay tumutukoy sa espesyal 
na kasuotan at/o kagamitan na dinesenyo upang protektahan ang gumagamit at o laban sa pagkalat ng 
mikrobyo.  Kasama ng PPE ang, ngunit hindi limitado sa, gloves, gowns/aprons, goggles o face shields, 
facemasks, at respirators.  Hindi tinutukoy ang PPE ang mga pantakip sa mukha na itinalakay sa itaas.    

Rinerekomenda ng gabay sa pampublikong kalusugan ng Estado ang paggamit ng PPE lamang sa mga 
nag-aalaga ng mga tao na may hinihinalaang o kumpirmadong may sakit na COVID-19.  Ang  may sakit 
na tao ay kailangan magsuot ng face mask, kung posible. Ang paggamit ng PPE ay kinakailangan kung 
ang pisikal na pagdistansiya at hindi maisagawa at ang HCA ay o maaaring masagi ang tao na 
hinihinalaang o kumpirmadong may impeksyon sa COVID-19, habang inaalagaan ang tao.    

Dagdag dito, ang HCA ay kailangan magsuot ng disposable na facemask at gloves kapag naghahawak o 
may kontak sa mga dugo, dumi, o ibang likido sa katawan ng kliyente tulad ng laway, dura, nasal mucus, 
suka, o ihi. Pagkatapos ng anumang kontak sa isang kliyente na hinihinalaang o kumpirmadong may 
impeksyong ng COVID-19, kailangan laging sundin ng HCA ang ibang hakbang ng pag-iingat na sinabi, 
kasama ang mga gabay na inilarawan sa ibaba.  

Tandaan: Hindi garantisado ang kabuuang proteksyon ng PPE  at kailangan gamitin kasama ang mga 
hakbang ng pag-iingat sa inilarawan sa ibaba, upang mas epektibo ito.  Nakakaranas sa kasalukuyan 
ang California ng malubhang kakulangan sa PPE.  Kailangan nating lahat gawin ang tungkulin sa 
paggamit ng PPE nang nararapat. Kung kailangan ng dagdag na mga suplay ng PPE para sa 
rekomendang paggamit, makipag-ugnay sa Koordinator ng Pamamahala sa Medikal na Kalusugan ng 
Lugar. 
 

Kapag ang miyembro ng sambahayan ng kliyente (hindi kliyente) ay hinihinalaang o kumpirmadong may 
COVID-19: 

Kailangan abisuhan ng HCA ang HCO, kung nalalapat, at sundin ang pampublikong mga gabay sa 
kalusugan sa panahon ng personal na interkasyon sa loob ng sambahayan kasama ang pisikal na 
pagdistansiya mula sa miyembro ng sambahayan at ang may sakit na tao. Kailangan laging sundin ng 
HCA ang ibang hakbang sa pag-iingat na nasabi sa itaas, kasama ang paghugas ng kamay at mga 
gabay sa pisikal na pagdistansiya na inilarawan sa itaas.  
 

MGA KATULONG SA PANGANGALAGA SA TAHANAN NA NAGTRATRABAHO SA ISANG 
LISENSYADONG  MGA PASILIDAD SA PANGANGALAGA SA KOMUNIDAD  

Ang HCA na nagtratrabaho sa isang lisensiydong pasilidad  ng pangangalaga sa komunidad, tulad ng 
isang Residensiyal na Pasilidad ng Adulto o Pasilidad ng Residensiyal na Pangangalaga para sa 
Nakakatanda,  ay kailangan sumunod sa mga pamamalakad ng gobyerno, regulasyon, palatuntunan ng 
pasilidad, at nalalapat na  CDSS PINs na naitalaga sa gabay ng COVID-19.  

Tandaan:  Ang mga HCA na hindi nararapat na lisensiyadong mga propesyonal na gumaganap 
sa loob ng kanilang sakop ng pagsasanay ay maaaring hindi mamahala sa mga medikasyon.  

https://www.sfcdcp.org/wp-content/uploads/2020/03/COVID19-Home-workers-Guidance-FINAL-3.19.2020.pdf
https://www.sfcdcp.org/wp-content/uploads/2020/03/COVID19-Home-workers-Guidance-FINAL-3.19.2020.pdf
https://www.cdph.ca.gov/Programs/CID/DCDC/Pages/COVID-19/UseofPersonalProtectiveEquipmentduringCOVID19.aspx
https://emsa.ca.gov/medical-health-operational-area-coordinator/
https://emsa.ca.gov/medical-health-operational-area-coordinator/
https://www.cdss.ca.gov/inforesources/community-care-licensing
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KINAKAILANGAN NA PAGSASANAY PARA SA KASANIB NA MGA KATULONG SA 
PANGANGALAGA SA TAHANAN 
 
Rinerekomenda na ang tagapagkalooob ng  ay magbigay ng kasanayan sa pagpapanariwain sa 
mga paksang kinakailangan sa ilalim ng  provide refresher training on the topics required under 
Health and Safety Code section 1796.44.  Ang mga paksang pagsasanay na ito ay nagbibigay 
gabay sa mga pangunahing pag-iingat sa kaligtasan, pagkontrol sa impeksiyon, at mga 
pamamaraan sa emerhensiya, bukod sa ib pa. These training topics provide guidance on basic 
safety precautions, infection control, and emergency procedures, among others.   

MGA PINAGKUKUNAN 

Ang mga pinagkukunan sa ibaba ay nagbibigay ng karagdagang impormasyon tungkol sa 
COVID-19: 

• CDC: Ano ang Dapat Malaman sa Sakit na Coronavirus  2019  
• CDPH: Lahat ng Gabay ng COVID-19   
• Lokal na departamento ng kalusugan 
• Medical Health Operational Area Coordinator (MHOAC) 
• World Health Organization (WHO) 
• Cal/OSHA: Gabay sa Pagprotekta sa mga Manggagawa  mula sa Coronavirus (COVID-

19)  sa Pangkalahatang Industriya 

Upang manatiling impormado sa pinakabagong impormasyon tungkol sa COVID-19, 
ipagpatuloy ang pagsubaybay sa  Homepage ng Dibisyon ng Paglisensiya sa Pangangalaga sa 
Komunidad.  

Kung ikaw ay may mga katanungan tungkol sa PIN na ito, makipag-ugnay sa Bureau ng 
Serbisyo sa Pangangalaga sa Tahanan.   

http://leginfo.legislature.ca.gov/faces/codes_displaySection.xhtml?sectionNum=1796.44&lawCode=HSC
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/prevent-getting-sick/how-covid-spreads.html?CDC_AA_refVal=https%3A%2F%2Fwww.cdc.gov%2Fcoronavirus%2F2019-ncov%2Fprepare%2Ftransmission.html
https://www.cdph.ca.gov/Programs/CID/DCDC/Pages/Immunization/ncov2019.aspx
https://www.cdph.ca.gov/Programs/CID/DCDC/Pages/Immunization/Local-Health-Department.aspx
https://emsa.ca.gov/Medical-health-operational-area-coordinator/
https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/technical-guidance/infection-prevention-and-control
https://www.dir.ca.gov/dosh/Coronavirus/CoronaTri-GISO-03.16.2020-ADA.pdf
https://www.dir.ca.gov/dosh/Coronavirus/CoronaTri-GISO-03.16.2020-ADA.pdf
https://cdss.ca.gov/inforesources/community-care-licensing/licensing-fees
https://cdss.ca.gov/inforesources/community-care-licensing/licensing-fees
https://www.cdss.ca.gov/inforesources/community-care/home-care-services
https://www.cdss.ca.gov/inforesources/community-care/home-care-services
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