Adecuaciones en las comunicaciones de los
Servicios de apoyo en el hogar (IHSS) dis-
ponibles para solicitantes y beneficiarios con
discapacidad visual y ciegos (BVI)

Division de programas para adultos

Se dispone de adaptaciones para ayudar a personas con discapacidad visual y ciegas
a acceder a la informacion del programa. Para los solicitantes y beneficiarios del pro-
grama se dispone de los siguientes formatos alternativos para acceder a la informa-

e Para personas con discapacidad visual se dispone de registros de tiempo, Avisos de accién
y formularios requeridos por el programa IHSS en fuente de letras de 18 puntos.

11 e Para personas con discapacidad visual y ciegas se dispone de Avisos de accién y formula-
-1 rios requeridos por el programa IHSS en formato de CD de datos y audio.

e Para personas ciegas se dispone de Avisos de accion y formularios requeridos por el pro-
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CDSS grama IHSS en Braille.

— e Para personas ciegas se dispone de un Sistema de Registro de tiempo por teléfono (TTS,

CALIFORNIA por sus siglas en inglés) para aprobar o rechazar por teléfono registros de tiempo de
DEPARTMENT OF proveedores sin tener que firmar los formularios de registro de tiempo. Las personas con
SOC1AL SERVICES discapacidad visual que no puedan verificar y aprobar los registros mediante adaptaciones

de letras de mayor tamafo también pueden disponer, mediante solicitud, del sistema TTS.

Solicite hoy mismo al representante IHSS o trabajador(a) social de su condado informacion sobre
cdmo obtener adecuaciones necesarias tales como las descritas arriba para ayudarle a acceder al
programa IHSS.
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